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1. Caùc nöôùc thaønh vieân Hieäp hoäi caùc quoác gia Ñoâng Nam 
AÙ (ASEAN) ñaõ kyù Hieäp ñònh ASEAN veà Quaûn lyù thaûm 
hoïa vaø ÖÙng phoù khaån caáp (AADMER) vaøo ngaøy 
26/7/2005 taïi thuû ñoâ Vieâng Chaên, CHDCND Laøo  Hieäp 
ñònh naøy ñöa ra caùc cô cheá hoaït ñoäng hieäu quaû ñeå giaûm 
thieåu thieät haïi veà kinh teá, xaõ hoäi, taøi saûn vaø moâi tröôøng 
cuûa caùc beân tham gia, cuøng nhau öùng phoù vôùi caùc tình 
huoáng thaûm hoïa khaån caáp thoâng qua ñaåy maïnh hôïp taùc 
giöõa caùc quoác gia thaønh vieân vaø taêng cöôøng hôïp taùc khu 
vöïc vaø quoác teá.

2. Ñeå baûo ñaûm phoøng ngöøa vaø öùng phoù coù hieäu quaû,  Hieäp 
ñònh ñeà caäp nhu caàu xaây döïng caùc bieän phaùp  döï phoøng 
veà cöùu trôï thaûm hoïa vaø ÖÙng phoù khaån caáp trong khu vöïc 
ASEAN , caùc beân tham gia Hieäp ñònh, treân cô sôû töï 
nguyeän seõ xaùc ñònh phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc cuûa 
moãi beân giaønh cho öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm 

1hoïa khi ñöôïc huy ñoäng .

3. Heäp ñònh cuõng ñaët ra yeâu caàu xaây döïng Thuû tuïc Taùc 
nghieäp Chuaån ñeå höôùng daãn hoaït ñoäng cuûa caùc Beân vaø 
Trung taâm Ñieàu phoái Hoã trôï nhaân ñaïo trong quaûn lyù 
thaûm hoïa ASEAN (Trung taâm AHA) trong trieån khai (i) 
boá trí döï phoøng öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa ôû 
caáp khu vöïc; (ii) söû duïng caùn boä quaân söï vaø daân söï, 
phöông tieän vaän taûi vaø truyeàn thoâng, cô sôû vaät chaát, haøng 
hoùa, dòch vuï vaø hoã trôï taïo thuaän lôïi di chuyeån qua bieân 
giôùi giöõa caùc quoác gia, (iii) ñieàu phoái  hoaït ñoäng öùng phoù 

2khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa chung .

4. Thuû tuïc taùc nghieäp chuaån (SOP) cung caáp (i) thoâng tin 
höôùng daãn vaø maãu bieåu ñeå böôùc ñaàu xaây döïng phöông 

 AADMER, Ñieàu 9
 AADMER, Ñieàu 8.2
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II. CÁC TỔ CHỨC

aùn döï phoøng öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa 
trong khu vöïc ASEAN, (ii) caùc thuû tuïc trieån khai hoaït 
ñoäng öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa, (iii) caùc thuû 
tuïc  hoã trôï taïo thuaän lôïi vaø söû duïng phöông tieän vaät tö vaø 
naêng löïc quaân söï, daân söï, vaø (iv) phöông phaùp toå chöùc 
dieãn taäp moâ phoûng ñònh kyø öùng phoù thaûm hoïa khaån caáp 
trong khu vöïc ASEAN  (ARDEX), nhaèm  kieåm ñònh hieäu 
quaû cuûa caùc thuû tuïc ban haønh.

A. Các bên

5. Caùc beân tham gia  Hieäp ñònh naøy laø caùc nöôùc thaønh 
vieân ASEAN, ñaõ pheâ chuaån vaø chaáp thuaän thöïc hieän 
theo Hieäp ñònh. Caùc nöôùc seõ hôïp taùc ñeå xaây döïng vaø 
thöïc hieän caùc bieän phaùp giaûm thieåu thieät haïi do thaûm 
hoïa gaây ra; ngay laäp töùc öùng phoù vôùi thaûm hoïa xaûy ra 
trong phaïm vi laõnh thoå cuûa töøng nöôùc ; nhanh choùng 
ñaùp öùng yeâu caàu hoã trôï cuûa Beân bò aûnh höôûng vaø thöïc 
hieän caùc thuû tuïc phaùp lyù, haønh chính vaø caùc bieän phaùp 
caàn thieát khaùc ñeå thöïc hieän nghóa vuï theo qui ñònh cuûa 
Hieäp ñònh.

B. Trung tâm AHA

6. Trung taâm AHA seõ hoã trôï taïo thuaän lôïi cho caùc hoaït ñoäng 
hôïp taùc vaø ñieàu phoái giöõa caùc Beân, vôùi Lieân hieäp quoác 
vaø caùc toå chöùc quoác teá lieân quan nhaèm thuùc ñaåy hôïp taùc 

3khu vöïc .

AADMER, Ñieàu 20.1
3



7. Chaát löôïng vaø hieäu quaû hoaït ñoäng öùng phoù khaån caáp vaø 
cöùu trôï thaûm hoïa chung luoân ñoøi hoûi coâng taùc chuaån bò 
phaûi saün saøng, coù keá hoaïch, coù naêng löïc, thöû nghieäm, 
kieåm tra caùckeá hoaïch öùng phoù, xaây döïng heä thoáng vaø 
hình thaønh caùc cô cheá caáp  quoác gia vaø khu vöïc.  Do vaäy 
caùc Beân seõ, phoái hôïp vôùi nhau hoaëc töï xaây döïng caùc 
chieán löôïc vaø keá hoaïch döï phoøng/keá hoaïch öùng phoù ñeå 

4giaûm thieåu thieät haïi do thaûm hoïa gaây ra , vaø caùc Beân seõ 
thöôøng xuyeân thoâng baùo cho Trung taâm AHA veà caùc 
nguoàn löïc saün saøng daønh cho boá trí döï phoøng khu vöïc ñeå  

5öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa .

A. Chỉ định đầu mối quốc gia và cơ quan có 

thẩm quyền

8. Ñaàu moái quoác gia (NFP) laø ngöôøi ñöôïc cô quan coù thaåm 
quyeàn cuûa moãi beân chæ ñònh ñeå tieáp nhaän vaø truyeàn taûi thoâng 

6tin theo qui ñònh cuûa Hieäp ñònh naøy . Do ñoù, Ñaàu moái quoác 
gia ñoùng vai troø quan troïng trong hoaït ñoäng thoâng tin lieân laïc 
vôùi caùc Beân khaùc vaø Trung taâm AHA, laø ñaàu moái lieân laïc duy 
nhaát cuûa moät quoác gia. Ñaàu moái quoác gia  phaûi laø cô quan 
phoái hôïp vôùi caùc cô quan coù thaåm quyeàn (CAs), ví duï trong 
trieån khai caùc coâng vieäc lieân quan ñeán pheâ duyeät qui trình 
tieáp nhaän  yeâu caàu vaø cung caáp hoã trôï cuõng nhö caùc vaán ñeà 
khaùc khoâng thuoäc phaïm vi thaåm quyeàn cuûa caùc Beân. Do vaäy, 
moãi Beân seõ chæ ñònh moät Ñaàu moái quoác gia vaø moät hoaëc 

7nhieàu cô quan coù thaåm quyeàn , thoâng baùo vôùi caùc Beân vaø 
Trung taâm AHA veà Ñaàu moái quoác gia vaø cô quan coù thaåm 
quyeàn cuõng nhö  nhöõng thay ñoåi neáu coù  tôùi AHA veà vieäc chæ 

8ñònh caùc cô quan keå treân  .

III. PHÒNG NGỪA THẢM HỌA

AADMER, Ñieàu 8.1
AADMER, Ñieàu 8.4
AADMER, Ñieàu 1
AADMER, Ñieàu 22.1
AADMER, Ñieàu 22.2
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9. Beân caïnh ñoù, Ñaàu moái quoác gia seõ cung caáp ñòa chæ lieân 
laïc cuûa Trung taâm vaän haønh quoác gia, hoaït ñoäng 24/7 
(24h/ngaøy, 7ngaøy/tuaàn). Caùc Trung taâm vaän haønh quoác 
gia naøy seõ giuùp caùc Ñaàu moái quoác gia vaø cuøng caùc beân 
lieân quan, tieáp nhaän hoaëc truyeàn taûi caùc baùo caùo sô 
boä/caäp nhaát tình hình thaûm hoïa töø caùc Beân tôùi Trung 
taâm AHA vaø töø AHA tôùi caùc Beân, ñaëc bieät laø trong 
giôø/ngaøy nghæ. Trung taâm AHA seõ thöôøng xuyeân kieåm tra 
coâng taùc keát noái vôùi caùc Trung taâm vaän haønh quoác gia.

10. Caùc beân seõ söû duïng MAÃU BIEÅU 1 (xem phuï luïc A) ñeå 
cung caáp caùc thoâng tin ñöôïc ñeà caäp ôû treân vaø caäp nhaät 
noäi dung môùi vaøo thaùng 1 vaø 7 haøng naêm, hay baát cöù khi 
naøo coù baát cöù thay ñoåi ñaùng chuù yù naøo.

B. Kiểm kê phương tiện vật tư dự phòng và 
9,10năng lực  

11. Caùc Beân seõ söû duïng caùc maãu bieåu döôùi ñaây ñeå caäp nhaät 
thoâng tin veà phöông tieän thieát bò vaät tö vaø naêng löïc vaøo 
thaùng 1 vaø thaùng 7 haøng naêm, hay baát cöù khi naøo coù baát 
cöù thay ñoåi ñaùng chuù yù naøo.

12. Caùc beân seõ söû duïng MAÃU BIEÅU 2 (xem phuï luïc B) ñeå töï 
nguyeän cung caáp thoâng tin veà naêng löïc öùng phoù khaån 
caâp vaø tìm kieám cöùu naïn cuûa caùc cô quan chuû choát cuûa 
chính phuû hay caùc toå chöùc xaõ hoäi coù theå tham gia hoaëc  
huy ñoäng ñeå hoã trôï coâng taùc boá trí döï phoøng khu vöïc. 
Thoâng tin chi tieát caàn cung caáp bao goàm vai troø, chöùc 
naêng cuûa caùc cô quan naøy, ví duï laø cô quan coù chuyeân 

(i) Danh baï cô quan öùng phoù khaån caáp/tìm kieám cöùu naïn

AADMER, Ñieàu 9.1
9

10  Trung taâm AHA seõ phoái hôïp vôùi caùc Beân tham gia cuûng coá, caäp nhaät vaø phoå bieán 
thoâng tin vôùi caùc Beân khaùc trong Hieäp ñònh naøy nhaèm döï phoøng cho cöùu trôï thaûm hoïa 
vaø öùng phoù khaån caáp. Ban Thö kyù ASEAN ñaõ xaây döïng moät Cô sôû döõ lieäu vaø hieän ñaõ 
ñöôïc ñöa leân trang http://standby.aseansec.org/ Quaûn trò website (nhöõng ngöôøi coù 
quyeàn truy caäp cô sôû döõ lieäu tröïc tuyeán töø ngöôøi quaûn lyù döõ lieäu taïi Ban Thö kyù ASEAN) 
coù theå caäp nhaät thoâng tin tröïc tieáp vaøo cô sôû döõ lieäu tröïc tuyeán hoaëc thoâng baùo cho 
ngöôøi quaûn lyù cô sôû döõ lieäu qua fax: +62 21 7230985 hoaëc email: disaster-release@ 
asean.org  Chöùc naêng naøy seõ ñöôïc chuyeån giao cho Trung taâm AHA quaûn lyù .



moân vaø kó naêng thöïc hieän caùc hoaït ñoäng tìm kieám cöùu 
naïn, caáp cöùu, ñieàu trò thöông vong taïi nôi xaûy ra söï coá, 
caùc trung taâm sô taùn vaø thoâng tin lieân heä chi tieát cuûa Ñaàu 
moái quoác gia.

13. Caùc beân seõ söû duïng MAÃU BIEÅU 3 (xem phuï luïc C) ñeå 
cung caáp thoâng tin moâ taû chi tieát veà naêng löïc, soá löôïng 
phöông tieän thieát bò vaät tö vaø naêng löïc quaân söï, daân söï cuï 
theå coù theå boá trí döï phoøng ôû caáp ñoä khu vöïc ñeå hoã trôï caùc 
hoaït ñoäng trieån khai öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm 
hoïa. Thoâng tin chi tieát bao goàm thoâng tin veà caùc phöông 
tieän thieát bò vaät tö vaø naêng löïc veà nöôùc saïch, veä sinh, 
thuoác men, trang thieát bò truyeàn thoâng, vaän taûi, kho baõi 
döï tröõ vaø caùc cô sôû taäp keát thieát bò khaùc.

14. Caùc Beân seõ söû duïng MAÃU BIEÅU 4 (xem phuï luïc D) ñeå 
cung caáp thoâng tin moâ taû chi tieát veà naêng löïc, soá löôïng 
cuï theå veà döï tröõ khaån caáp caùc haïng muïc cöùu trôï thaûm 
hoïa ñeå  boá trí döï phoøng khu vöïc nhaèm hoã trôï  caùc hoaït 
ñoäng öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa chung. Döï 
tröõ khaån caáp trang thieát bò vaø vaät tö chi tieát theo yeâu caàu  
(phöông tieän truyeàn thoâng, vaän taûi, cung caáp naêng 
löôïng, thuoác men, nöôùc saïch vaø veä sinh) vaø haøng tieâu 
duøng (thöùc aên vaø chaát dinh döôõng, thuoác men, nöôùc 
saïch vaø duïng cuï veä sinh, quaàn aùo chaên, maøn, ñoà gia 
duïng vaø naêng löïc cöùu hoä) coù theå do nhaø cung caáp phaân 
phoái tröïc tieáp  hoaëc thoâng qua trung gian chuyeån haøng 
hoùa töø caùc kho baõi ñaõ ñöôïc xaùc ñònh tröôùc trong ñoù coù 
theå coù moät soá kho baõi ñaõ ñöôïc ñöa vaøo danh muïc döï tröõ 
cöùu trôï khaån caáp cuûa caùc Beân.

15. Caùc Beân seõ söû duïng MAÃU BIEÅU 5 (xem phuï luïc E) ñeå 
cung caáp döõ lieäu veà kieán thöùc chuyeân moân vaø coâng ngheä  
quaûn lyù thaûm hoïa cuûa mình coù theå ñöôïc söû duïng ñeå hoã 
trôï trieån khai caùc hoaït ñoäng öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï 

(ii) Phöông tieän thieát bò vaät tö vaø naêng löïc quaân söï, daân söï

(iii) Döï tröõ caùc haïng muïc cöùu trôï thaûm hoïa khaån caáp 

(iv) Kieán thöùc chuyeân moân vaø Coâng ngheä quaûn lyù thaûm hoïa



thaûm hoïa. Caùc thoâng tin chi tieát yeâu caàu cung caáp  bao 
goàm kieán thöùc chuyeân moân cuï theå cuûa caùc chuyeân gia 
vaø chuyeân vieân quaûn lyù thaûm hoïa, ví duï: kieán thöùc 
chuyeân saâu veà ñaùnh giaù nhanh thaûm hoïa, laøm chuû söï coá, 
ñieàu phoái vaø lieân laïc, caáp cöùu, tìm kieám cöùu naïn, quaûn 
lyù thöông vong vaø xöû lyù caùc tröôøng hôïp hoân meâ, vaø caùc 
coâng ngheä hieän coù ñeå hoã trôï  trieån khai caùc hoaït ñoäng 
öùng phoù khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa.

Ví duï: Coâng ngheä thoâng tin, phaàn cöùng vieãn thoâng vaø 
khaû naêng giaùm ñònh phaùp y.

11C. Mạng lưới các khu vực được xác định trước

16. Caùc Beân söû duïng MAÃU BIEÅU 6 (xem phuï luïc F) ñeå caäp 
nhaät thoâng tin cho Trung taâm AHA veà maïng löôùi caùc ñòa 
ñieåm ñaõ ñöôïc xaùc ñònh tröôùc laø ñieåm tieáp nhaän haøng 
hoùa vaø kyõ naêng, kieán thöùc chuyeân moân cuûa caùc Beân 

12cung caáp hoã trôï  vaøo thaùng 1 vaø thaùng 7 haøng naêm hay 
baát cöù khi naøo coù baát cöù söï thay ñoåi ñaùng chuù yù naøo. .

17. Caùc Beân phaûi baûo baûo ñaûm Ñaàu moái quoác gia cuûa mình 
taïi caùc khu vöïc ñaõ xaùc ñònh ñöôïc thoâng baùo vaø chuaån bò 
saün saøng tröôùc caùc thuû tuïc ñeå hoã trôï hoaït ñoäng quaù caûnh 
hay nhaäp caûnh qua caùc cöûa khaåu ñeå taïo ñieàu kieän löu 
chuyeån trang thieát bò, con ngöôøi nhö ñaõ thoâng baùo tröôùc, 
phöông tieän vaø vaät tö ñi keøm ñöôïc söû duïng ñeå hoã trôï Beân 
yeâu caàu hay Beân tieáp nhaän vaø seõ mieãn tröø caùc loaïi thueá, 
vaø leä phí aùp duïng ñoái vôùi haøng hoùa töông töï nhö caùc 

13trang thieát bò vaø vaät tö  naøy .

   AADMER, Ñieàu 9.4

  Beân hoã trôï laø moät Quoác gia, toå chöùc quoác teá, hay baát cöù toå chöùc hay caù nhaân ñeà 
nghò hoã trôï cho Beân yeâu caàu hoã trôï hay laø Beân tieáp nhaän trong tröôøng hôïp thaûm hoïa 
khaån caáp (ADDMER, Ñieàu 1). Thuû tuïc SASOP chæ aùp duïng cho caùc Beân trong 
ASEAN, caùc toå chöùc hoã trôï ngoaøi ASEAN ñöôïc khuyeán nghò tuaân theo thuû tuïc 
SASOP neáu nhö hoï thaáy phuø hôïp. ASEAN seõ xem xeùt khaû naêng ñeå caùc ñoái taùc 
NGO cuûa ASEAN coâng nhaän vaø tuaân theo thuû tuïc nhö ñaõ ñöôïc quy ñònh taïi SASOP.

  AADMER, Ñieàu 16.1
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Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng seõ neâu roõ ñaây chæ laø baùo caùo sô boä  vaø 
xoùa chöõ ‘Caäp nhaät tình hình’ treân trang bìa cuûa baùo caùo

Trung taâm AHA seõ neâu roõ ñaây laø baùo caùo sô boä ban ñaàu vaø xoùa chöõ ‘Caäp nhaät tình 
hình’ treân trang bìa cuûa baùo caùo.

IV. ĐÁNH GIÁ VÀ THEO DÕI

18. Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò thaûm hoïa göûi baùo caùo cho 
Trung taâm AHA ñeå theo doõi chaët cheõ tình hình thaûm hoïa 
trong khu vöïc vaø nhanh choùng huy ñoäng phöông tieän vaät 
tö vaø naêng löïc döï phoøng khu vöïc ñeå tieán haønh öùng phoù 
khaån caáp vaø cöùu trôï thaûm hoïa chung. Theo ñoù, Trung 
taâm AHA seõ nhaän baùo baùo ñònh kyø cuûa caùc Ñaàu moái 
quoác gia vaø toång hôïp thoâng tin veà hieåm hoïa ñaõ ñöôïc xaùc 
ñònh, xem xeùt möùc ñoä ruûi ro vaø phaân tích möùc ñoä taùc 
ñoäng taïi khu vöïc xaûy  thaûm hoïa.

A. Thông báo thảm họa

19. Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò thaûm hoïa seõ ngay laäp töùc 
göûi baùo caùo sô boä cho Trung taâm AHA trong voøng 3 tieáng 

14sau khi thaûm hoïa xaûy ra theo Maãu 1  (xem phuï luïc G). 
Trong ñoù neâu roõ caùc thoâng tin môùi nhaát veà thaûm hoïa, 
ngay caû khi söï coá ñoù khoâng ñaët ra yeâu caàu phaûi trieån khai  
caùc hoaït ñoäng hoã trôï ngay sau ñoù. Döôùi ñaây laø ñòa chæ 
lieân heä cuûa Trung taâm AHA  ñeå göûi baùo caùo:

a) Fax: +62-21-3521374

b)  Ñieän thoaïi (tröïc tieáp): +62-21-3520862

20. Trung taâm AHA seõ phaân tích caùc baùo caùo sô boä ñaõ nhaän 
ñöôïc töø Ñaàu moái quoác gia  cuûa Beân bò aûnh höôûng, sau ñoù 
ra thoâng baùo göûi tôùi caùc Beân veà tình hình thaûm hoïa theo 

15Maãu 2  (xem phuï luïc H). Trung taâm AHA coù theå söû duïng 
caùc nguoàn thoâng tin khaùc nhö töø Trung taâm Ñieàu phoái 
Tröïc tuyeán Trieån khai Hoaït ñoäng cöùu trôï treân thöïc ñòa  
cuûa Lieân hieäp quoác (Virtual OSOCC), ñeå thu thaäp thoâng 
tin veà dieãn bieán cuûa thaûm hoïa.

14
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B. Cập nhật báo cáo

21. Cô quan ñaàm moái cuûa Beân bò aûnh höôûng bôûi thaûm hoïa 
16tieáp tuïc duøng Maãu 1  ñeå ñònh kyø caäp nhaät thoâng tin cho 

Trung taâm AHA veà baát kyø dieãn bieán noåi baät naøo lieân 
quan ñeán thaûm hoïa. Taàn suaát cuûa baùo caùo caäp nhaät tình 
hình töø Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng tôùi 
Trung taâm AHA phuï thuoäc vaøo dieãn bieán cuûa caùc söï coá  
phaùt sinh töø thaûm hoïa. Maët khaùc Ñaàu moái quoác gia göûi 
Baùo caùo caäp nhaät tình hình tôùi Trung taâm AHA vaøo luùc 
9h saùng, theo giôø Gia-caùc-ta .

22. Trung taâm AHA seõ phaân tích töøng baùo caùo caäp nhaät tình 
hình do Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng göûi tôùi 
vaø ngay sau ñoù thoâng baùo cho caùc Beân khaùc veà dieãn bieán 

17noåi baät cuûa thaûm hoïa theo Maãu 2 . Maët khaùc Trung taâm 
seõ chuaån bò vaø göûi thoâng tin caäp nhaät tình hình haøng 
ngaøy cho caùc Beân khaùc vaøo 10h saùng, theo giôø Gia-caùc-
ta. Caùc böôùc keå treân ñöôïc moå taû trong Bieåu ñoà 1. Neáu xeùt 
thaáy phuø hôïp, Trung taâm AHA cuõng coù theå söû duïng moät 
soá thoâng tin trong  Maãu 2 ñeå thoâng baùo cho caùc cô quan 
khaùc thoâng qua trang web cuûa ASEAN vaø Trung taâm 
Ñieàu phoái tröïc tuyeán Lieân hieäp quoác (Virtual OSOCC) ñeå 
caäp nhaät thoâng tin vaøo heä thoáng öùng phoù khaån caáp quoác 
teá veà tình hình ñang dieãn ra taïi khu vöïc ASEAN.

Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng seõ neâu roõ ñaây laø Baùo caùo Caäp nhaät tình 
hình soá #... vaø xoùa chöõ ‘Baùo caùo sô boä’ treân trang bìa cuûa baùo caùo

Trung taâm AHA seõ phaûi neâu roõ ñaây laø Baùo caùo Caäp nhaät tình hình soá #... vaø xoùa 
chöõ ‘Baùo caùo sô boä’treân trang bìa cuûa baùo caùo.

16
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Bieåu ñoà 1: Quy trình Thoâng baùo Thaûm hoïa vaø Caäp nhaät Tình hình

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï Trung taâm AHA

Baét ñaàu

Cô quan ñaàu moái cung caáp 
Baùo caùo Sô boä tôùi Trung taâm 
AHA trong voøng 3 tieáng ñoàng 

hoà sau khi xaûy ra söï coá

 [göûi qua Fax/ Ñieän thoaïi]
Baùo caùo sô boä

(MAÃU 1)

Cô quan ñauà  moiá  cung capá  
Baoù  caoù  capä  nhatä  tình hình tôiù  
Trung tamâ  AHA (a) ñònh ky ø

theo dienã  biená  noiå  batä  cuaû  sö ï
co,á  hoacë  hanø g ngayø  vaoø  lucù  9h 

sanù g, theo giô ø  Gia-cacù -ta

[göûi qua Fax/ 

Ñieän thoaïi]

Baùo caùo Caäp nhaät
tình hình soá #

 (MAÃU 1)

Phaân tích baùo caùo sô 
boä vaø thoâng baùo tôùi 

Beân /cô quan khaùc veà 
thaûm hoïa

Baùo caùo sô boä
(MAÃU 2)

Baùo caùo sô boä
(MAÃU 2)

Phaân tích töøng baùo caùo caäp 
nhaät tình hình vaø ngay laäp 
töùc thoâng baùo cho Beân/cô 

quan khaùc dieãn bieán noåi baät 
xaûy ra tai naïn (a) ñònh kyø, 

hoaëc haøng ngaøy vaøo luùc 10h 
saùng, theo giôø Gia-caùc-ta

Beân/cô quan tieáp nhaän 
thoâng baùo veà thaûm hoïa 
vaø caäp nhaät tình hình



V. ỨNG PHÓ KHẨN CẤP

18A. Yêu cầu hỗ trợ/cung cấp hỗ trợ

23. Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng neáu thaáy caàn  
hoã trôï trong söï coá thaûm hoïa treân phaïm vi laõnh thoå quoác 
gia seõ yeâu caàu hoã trôï töø Beân khaùc, tröïc tieáp hoaëc thoâng 
qua Trung taâm AHA hoaëc neáu xeùt thaáy phuø hôïp töø caùc toå 

19chöùc khaùc  theo Maãu 3 (phuï luïc I). Beân hoã trôï seõ tieáp 
nhaän vaø ngay laäp töùc phuùc ñaùp yeâu caàu trong khoaûng 
thôøi gian töø 6-12 tieáng.

24. Beân hoã trôï cuõng coù theå ñeà xuaát cung caáp hoã trôï nhaèm 
huy ñoäng phöông tieän vaät tö, naêng löïc vaø caùc nguoàn löïc 
khaùc tröôùc ñoù khoâng ñöôïc daønh cho öùng phoù khaån caáp 
vaø cöùu trôï thaûm hoïa nhöng hieän coù saün coù theå söû duïng 
baèng caùch ñieàn vaø göûi Maãu 4 (xem phuïc luïc J) tröïc tieáp 
ñeán Beân tieáp nhaän hoaëc thoâng qua Trung taâm AHA. Beân 
tieáp nhaän ngay laäp töùc seõ coù yù kieán hoaëc phuùc ñaùp Beân 
hoã trôï, trong khoaûng thôøi gian töø 6-12 tieáng. Caùc böôùc 
treân ñöôïc mieâu taû trong bieåu ñoà  2 vaø 3.

Caên cöù ñöa ra quyeát ñònh ñeå yeâu caàu hoã trôï/ñeà nghò hoã trôï giöõa caùc quoác gia khoâng 
gioáng nhau do nguoàn löïc vaø noäi löïc ñeå öùng phoù  thaûm hoïa  khaùc nhau. Thoâng qua chuû 
ñoäng theo doõi vaø baùo caùo tình hình thaûm hoïa theo Maãu 1 vaø Maãu 2, Beân bò aûnh höôûng, 
Trung taâm AHA vaø caùc beân khaùc coù theå thöôøng xuyeân ñöôïc caäp nhaät veà dieãn bieán cuûa 
thaûm hoïa vaø theo doõi naêng löïc öùng phoù vôùi thaûm hoïa cuûa Beân bò aûnh höôûng. Coâng taùc 
hoã trôï seõ ñöôïc thöïc hieän khi caùc maãu bieåu döôùi ñaây ñöôïc ban haønh.

AADMER, ñieàu 11.1
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Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 2: Quy trình yeâu caàu hoã trôï

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Baét ñaàu

Cô quan ñaàu moái quoác
gia yeâu caàu hoã trôï, thoâng

qua hoaëc khoâng thoâng
qua Trung taâm AHA

Göûi thö yeâu
caàu hoã trôï
 (MAÃU 3)

[qua trung taâm AHA] Chuyeån thö yeâu caàu tôùi
Beân/cô quan thöù ba

[göûi tröïc tieáp tôùi 
cô quan ñaàu moái 

quoác gia vaø göûi 
baûn sao tôùi 

Trung taâm AHA]

Beân/cô quan tieáp nhaän 
thoâng tin ghi laïi hoaëc 

traû  lôøi thö yeâu caàu hoã trôï 
ngay laäp töùc, toát  nhaát 

trong voøng 6-12 tieáng keå 
töø khi nhaän yeâu caàu 

Thö yeâu caàu 
hoã trôï (MAÃU 3)

NFP phoái hôïp 
vôùi Trung taâm 
AHA tìm caùc 

nguoàn hoã 
trôï khaùc

KHOÂNG
[tröïc tieáp 

tôùi ñaàu 
moái quoác 

gia ]

KHOÂNG
[thoâng qua 
Trung taâm 
AHA, ñaàu 
moái quoác
gia]

Trung taâm 
AHA tìm 

caùc nguoàn 
hoã trôï khaùc

Cô quan ñaàu moái 
quoác gia vaø caùc cô quan 

coù thaåm quyeàn ñaùnh giaù yeâu 
caàu vaø quyeát ñònh loaïi 

hình, qui moâ hoã trôï 

COÙ



Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 3: Quy trình cung caáp hoã trôï

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Baét ñaàu

Cô quan ñaàu moái cung caáp 
hoã trôï tröïc tieáp hoaëc thoâng 

qua Trung taâm AHA

Cung caáp 
hoã trôï 

(MAÃU 4)

[thoâng qua 

Trung taâm AHA]

Cung caáp 
hoã trôï 

(MAÃU 4)

Chuyeån 
hoã trôï 

cho Beân 
tieáp nhaän

NFP tieáp nhaän/ traû 
lôøi thö yeâu caàu ngay 

laäp töùc, toát nhaát 
trong voøng 6-12 giôø 

keå töø khi nhaän.

[göûi tröïc tieáp cho 
ñaàu moái quoác gia 
vaø göûi baûn sao tôùi 
trung taâm AHA]

Ñaàu moái quoác 
gia vaø cô quan coù thaåm 

quyeàn xem xeùt yeâu 
caàu hoã trôï

KHOÂNG

CHAÁP NHAÄN

[göûi tröïc tieáp cho 
ñaàu moái quoác gia 
vaø göûi baûn sao tôùi 
Trung taâm AHA]

[thoâng qua 
Trung taâm 
AHA]

Töø choái Töø choái



25. Trung taâm AHA seõ ñeå Beân bò aûnh höôûng trieån khai hoaït 
ñoäng quaûn lyù vaø öùng phoù vôùi thaûm hoïa tröôùc. Trong 
tröôøng hôïp Beân bò aûnh höôûng yeâu caàu hoã trôï ñeå ñoái phoù 
vôùi söï coá thaûm hoïa, beân caïnh yeâu caàu tröïc tieáp ñoái vôùi 
baát kyø Beân hoã trôï naøo, Beân bò aûnh höôûng coù theå tìm kieám  
söï trôï giuùp töø Trung taâm AHA ñeå hoã trôï thöïc hieän yeâu caàu 

20naøy . Khi nhaän ñöôïc yeâu caàu hoã trôï Trung taâm AHA seõ 
cung caáp thoâng tin maáu choát veà ñieàu phoái vaø ñeà xuaát 
caùch thöùc trieån khai hoã trôï huy ñoäng caùc phöông tieän vaät 
tö döï tröõ vaø nguoàn löïc daønh cho cöùu trôï thaûm hoïa vaø öùng 

21phoù khaån caáp .

B. Đánh giá chung về  yêu cầu hỗ trợ

26. Coâng taùc ñaùnh giaù seõ ñöôïc tieán haønh ñeå sô boä naém baét 
ñöôïc phaïm vi vaø möùc ñoä aûnh höôûng cuûa thaûm hoïa, tình 
huoáng khaån caáp xaûy ra hoaëc coù khaû naêng bò aûnh höôûng 
bôûi thaûm hoïa, hình thöùc yeâu caàu hoã trôï giaûm nheï thaûm 
hoïa vaø öùng phoù vôùi tình huoáng khaån caáp cuõng nhö caùch  
thöùc ñieàu phoái caàn thieát, ví duï coâng taùc vaän haønh, haäu 
caàn vv… ñeå baûo ñaûm  huy ñoäng hieäu quaû caùc nguoàn löïc 
cho caùc hoaït ñoäng cöùu trôï vaø öùng phoù khaån caáp.

27. Beân yeâu caàu seõ neâu roõ loaïi hình, phaïm vi hoã trôï yeâu caàu vaø  
taïi thôøi ñieåm phuø hôïp, cung caáp cho Beân hoã trôï caùc thoâng 
tin caàn thieát theo ñoù Beân yeâu caàu seõ xaùc ñònh roõ möùc ñoä maø 
Beân hoã trôï coù theå ñaùp öùng. Trong tröôøng hôïp Beân yeâu caàu 
khoâng theå neâu roõ nhu caàu veà phaïm vi vaø loaïi hình hoã trôï, 
Beân yeâu caàu vaø Beân hoã trôï seõ trao ñoåi, cuøng ñaùnh giaù  vaø 

22quyeát ñònh veà phaïm vi vaø loaïi hình hoã trôï phuø hôïp . Döïa 
treân yeâu caàu vaø yù kieán thoáng nhaát cuûa Beân tieáp nhaän hay 
Beân yeâu caàu, Trung taâm AHA coù theå hoã trôï huy ñoäng toå 
chöùc moät Ñoäi ñaùnh giaù nhanh tình traïng khaån caáp (ERAT) 

23ñeå hoã trôï coâng taùc ñaùnh giaù chung .

AADMER, Ñieàu 20.2

 AADMER, phaàn (IX) – (X) tôùi ñieàu 20.3

 AADMER, Ñieàu 11.3

Thuû tuïc taùc nghieäp veà thaønh laäp vaø cöû Ñoäi ñaùnh giaù nhanh tình traïng khaån caáp 
ASEAN (ERAT) ñang ñöôïc xaây döïng vaø seõ ñöôïc  loàng gheùp vaøo qui trình  SASOP.
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28. Khi ñieàu kieän cho pheùp, caùc Beân seõ caäp nhaät thoâng tin 
cho Trung taâm AHA veà taát caû caùc keá hoaïch vaø keát quaû  
coâng taùc ñaùnh giaù chung ñeå baûo ñaûm raèng Trung taâm 
AHA coù theå ñieàu phoái toaøn boä caùc hoaït ñoäng ñaùnh giaù 
vaø toå chöùc moät caùch coù heä thoáng khoâng boû soùt vaø khoâng 
truøng laëp vaø ñaùnh giaù ñöôïc heát caùc maët hoaït ñoäng cuûa 
caùc lónh vöïc.

29. Baát cöù phöông aùn naøo ñöa ra sau khi caùc Beân ñaõ thoáng 
nhaát thì caùc Beân seõ phaûi ñieàn ñaày ñuû vaø kyù vaøo vaøo Maãu 
5 (xem phuï luïc K). Caùc Beân hoã trôï seõ thoâng baùo cho 
Trung taâm AHA veà phöông aùn ñaõ thoáng nhaát baèng caùch 
ñieàn vaøo Maãu naøy.

30 Ñeå ruùt ngaén thôøi gian chuaån bò vaø thaûo luaän tröôùc khi ñi 
ñeán thoáng nhaát veà phöông aùn öùng phoù khaån caáp vaø cöùu 
trôï thaûm hoïa giöõa caùc Beân trong luùc thaûm hoïa xaûy ra, 
ngöôøi ta khuyeán khích Beân yeâu caàu vaø caùc Beân hoã trôï 
thaûo luaän vaø pheâ duyeät phöông aùn saün töø tröôùc (theo 
MAÃU 5). Ñieàu naøy coù theå ñöôïc thöïc hieän, cuøng vôùi caùc 
bieän phaùp khaùc, baèng caùch ñöa ra caùc ñieàu khoaûn vaø 
ñieàu kieän cuï theå nhö laø moät phaàn cuûa yeâu caàu  cung caáp 
thoâng tin cho Coâng taùc Kieåm keâ ñaùnh giaù khoái löôïng 
phöông tieän vaät tö döï vaø nguoàn löïc döï phoøng (xem Phaàn 
III.B). Moïi phöông aùn môùi nhaèm phaân boå nguoàn löïc vaø 
phöông tieän vaät tö döï phoøng cuûa Caùc Beân hoã trôï ñeàu 
phaûi baùo caùo vaø ñöôïc söï ñoàng yù cuûa Beân yeâu caàu hoaëc 
Beân tieáp nhaän baèng vieäc noäp MAÃU BIEÅU 5. Caùc böôùc 
treân ñöôïc moâ taû trong Bieåu ñoà 4.



Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 4: Quy trình Ñaùnh giaù Chung veà Nhu caàu Hoã trôï

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Phoái hôïp ñaùnh giaù vaø quyeát ñònh 
veà quy moâ vaø loaïi hình hoã trôï 

yeâu caàu / cung caáp

Laäp keá hoaïch vaø tieán haønh 
ñaùnh giaù chung khi thích hôïp

a.Taïo thuaän lôïi huy 
ñoäng Nhoùm ñaùnh 
giaù nhanh tình 
traïng khaån caáp 
ERAT

b.Nhaän thoâng tin 
caäp nhaät veà keá 
hoaïch vaø keát quaû 
ñaùnh giaù chung

Laäp ñeà cöông 
chi tieát veà yeâu 

caàu hoã trôï

Laäp ñeà cöông 
chi tieát veà cung 

caáp hoã trôï

Caùc thoûa 
thuaän hoã trôï 

(MAÃU 5)

Tieáp nhaän baûn sao 
thoûa thuaän hoã trôï

Khuyeán khích 
caùc thoûa thuaän 
tröôùc giöõ caùc 
Beân vaø Beân hoã 
trôï nhaèm giaûm 
thôøi gian chuaån 
bò vaø pheâ duyeät 
yeâu caàu hoã trôï 
thaûm hoïa vaø 
öùng phoù khaån 
caáp (MAÃU 5) 
trong tröôøng hôïp 
xaûy ra thaûm hoïa 
khaån caáp 



C. Huy động phương tiện vật tư và năng lực

31. Beân hoã trôï coù traùch nhieäm baûo ñaûm raèng caùc phöông 
tieän vaät tö vaø naêng löïc cung caáp cho Beân yeâu caàu phaûi 
ñaùp öùng caùc tieâu chuaån veà chaát löôïng vaø hieäu quaû söû 

24duïng . Caùc Beân hoã trôï cuõng phaûi baûo ñaûm raèng khaû 
naêng ñaùp öùng hoã trôï trong cöùu trôï thaûm hoïa chung vaø 
öùng phoù khaån caáp hoaøn toaøn döïa vaøo khaû naêng thöïc teá 
cuûa chính Beân hoã trôï ñeå khoâng  taïo theâm gaùnh naëng cho 
Beân yeâu caàu hoaëc tieáp nhaän trong quaù hoaït ñoäng cuûa 
Beân hoã trôï treân phaïm vi laõnh thoå cuûa Beân yeâu caàu hoaëc 
tieáp nhaän.

32. Ñeå baûo ñaûm öùng phoù hieäu quaû vaø kòp thôøi khi xaùc nhaän 
yeâu caàu hoã trôï/ cung caáp hoã trôï, cô quan hoã trôï phaûi phoái 
hôïp vôùi Beân yeâu caàu nhaèm huy ñoäng ngay laäp töùc 
phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc döï phoøng.

33. Trong voøng 10 giôø keå töø khi coù thoâng baùo, Beân hoã trôï tieán 
haønh ñieàu ñoäng Ñoäi tìm kieám vaø cöùu naïn ñoâ thò (USAR) 
coù naêng löïc vöôït troäi cuûa mình ñöôïc thaønh laäp theo 
höôùng daãn cuûa Nhoùm Coá vaán tìm kieám cöùu naïn quoác teá 
(INSARAG) thuoäc Vaên phoøng Lieân hieäp quoác veà phoái 

25hôïp hoaït ñoäng nhaân ñaïo (OCHA) .

34. Ñoái vôùi moïi hình thöùc öùng phoù khaùc nhaèm hoã trôï vieäc 
vaän chuyeån phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc cöùu trôï nhaân 
ñaïo hoaëc hoã trôï hoaït ñoäng cuûa USAR – töùc laø hoaït ñoäng 
hoã trôï vôùi caùc coâng cuï öùng phoù cuûa USAR nhö kyõ thuaät 
tìm kieám, choù nghieäp vuï, chuyeân gia cöùu hoä, vaät tö y teá 
taïi choã hoaëc cung caáp phöông tieän Tìm keám vaø Cöùu naïn 
(SAR), caùc Beân tham gia phaûi neâu roõ trong danh muïc 
kieåm keâ phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc trong thôøi gian  
sôùm nhaát coù theå nhaèm baûo ñaûm tính hieäu quaû vaø kòp thôøi 
cuûa hoaït ñoäng hoã trôï.

(i) Thôøi gian öùng phoù

AADMER, Ñieàu 12.4

Höôùng daãn INSARAG – thaùng 5/2007, Nguoàn: Virtual OSOCC, 
 http://www.reliefweb.int
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(ii) Thuû tuïc haûi quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch

35. Khi Beân hoã trôï khi ñeán laõnh thoå cuûa Beân yeâu caàu qua 
ñöôøng haøng khoâng, ñöôøng boä hoaëc caùc traïm kieåm soaùt 
xuaát nhaäp caûnh ñöôøng bieån phaûi ngay laäp töùc ñeán caùc 
cô quan haûi quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch (CIQ) ñeå laøm 
caùc thuû tuïc nhaäp caûnh, thuû tuïc haûi quan vaø kieåm tra dòch 
teã caàn thieát. Caùc thoûa thuaän giöõa caùc beân theo Maãu 5 seõ 
ñöôïc söû duïng laøm caên cöù chính ñeå taïo ñieàu kieän thuaän 
lôïi hoaøn taát caùc thuû tuïc xuaát nhaäp caûnh cho caùn boä vaø 
vaän chuyeån phöông tieän vaät tö töø laõnh thoå cuûa Beân hoã trôï 
vaøo laõnh thoå cuûa Beân yeâu caàu. Baûn sao coù chöõ kyù theo 
Maãu 5 seõ ñöôïc Beân hoã trôï hoaëc Beân yeâu caàu söû duïng ñeå 
xaùc minh hoaït ñoäng vaän chuyeån caùn boä vaø phöông tieän 
vaät tö. Veà vaán ñeà naøy, Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân yeâu 
caàu hoaëc tieáp nhaân coù traùch nhieäm cung caáp cho cô 
quan quaûn lyù xuaát nhaäp caûnh taïi caùc cöûa khaåu baûn sao 
Maãu 5 coù chöõ kyù vaø thoâng baùo cho hoï tröôùc khi Beân hoã 
trôï ñeán cöûa khaåu. Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân hoã trôï cuõng 
caàn chuyeån caùc baûn sao Maãu 5 coù chöõ kyù cho tröôûng 
nhoùm hoã trôï.

36. Nhaèm taïo ñieàu kieän laøm thuû tuïc xuaát nhaäp caûnh vaøo vaø 
ra khoûi laõnh thoå cuûa Beân nhaän hoã trôï moät caùch thuaän lôïi, 
Beân hoã trôï phaûi caáp cho caùc thaønh vieân nhoùm hoã trôï 
Giaáy thoâng haønh caù nhaân hoaëc taäp theå do thuû tröôûng 
ñôn vò hoaëc cô quan coù thaåm quyeàn quaûn lyù caùc hoaït 
ñoäng hoã trôï cuûa Beân hoã trôï pheâ duyeät vaø caùc cô quan coù 
thaåm quyeàn cuûa Beân hoã trôï seõ caáp chöùng minh thö cho 

26caùc caù nhaân trong nhoùm caùn boä do Beân hoã trôï cöû ñeán .

37. Beân  hoã trôï coù theå söû duïng giaáy ñaêng kyù vaø caùc bieån soá deã 
nhaän daïng cuûa maùy bay vaø taøu bieån maø khoâng phaûi ñoùng 
thueá, leä phí caáp pheùp vaø/hoaëc khoâng caàn xin caùc loaïi giaáy 

27pheùp khaùc . Caùc phöông tieän maùy bay naøy vaø taøu beø naøy 
caàn coù baûo hieåm  phuø hôïp vôùi muïc ñích  söû duïng treân laõnh 
thoå cuûa Beân yeâu caàu hoaëc Beân tieáp nhaän hoã trôï.

ADDMER, Ñieàu 15.2

 ADDMER, Ñieàu 15.3
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38. Theo quy ñònh cuûa luaät phaùp quoác gia vaø caùc quy ñònh 
lieân quan Beân yeâu caàu hoaëc tieáp nhaän hoã trôï daønh cho 
Beân hoã trôï caùc öu ñaõi nhö : (i) mieãn thueá, mieãn thuû tuïc vaø 
caùc chi phí töông töï khaùc lieân quan ñeán nhaäp khaåu vaø söû 
duïng caùc thieát bò phuïc vuï muïc ñích hoã trôï bao goàm 
phöông tieän giao thoâng vaø vieãn thoâng, thieát bò vaø vaät tö 
mang vaøo laõnh thoå cuûa Beân yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï; vaø 
(ii) nhaân vieân cuûa Beân hoã trôï ñöôïc nhaäp caûnh, löu truù vaø 
xuaát caûnh töø laõnh thoå Beân tieáp nhaän vaø taïm nhaäp taùi 
xuaát trang thieát bò, phöông tieän vaø vaät lieäu lieân quan 
hoaëc ñöôïc söû duïng trong hoã trôï. Beân yeâu caàu/ tieáp nhaän 
hoã trôï cuõng seõ hôïp taùc vôùi Trung taâm AHA, khi caàn, 
nhaèm baûo ñaûm xöû lí caùc thuû tuïc  mieãn thueá cho phöông 

28tieän vaø thieát bò theo qui ñònh cuûa ñieàu khoaûn hoã trôï .

39. Beân yeâu caàu hoaëc tieáp nhaän hoã trôï cuõng caàn baûo ñaûm 
raèng caùc caùn boä ñaàu moái taïi caùc ñieåm kieåm soaùt haûi 
quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch CIQ luoân trong traïng thaùi 
saün saøng trong suoát quaù trình naøy nhaèm taïo ñieàu kieän 
thuaän lôïi hoaøn taát nhanh choùng caùc thuû tuïc lieân quan  
cho con ngöôøi vaø phöông tieän vaät tö taïi caùc ñieåm naøy . 
Trong tröôøng hôïp caàn thieát hoaëc khi thích hôïp, Trung 
taâm AHA  taïo ñieàu kieän thuaän lôïi hoaøn taát caùc thuû tuïc öu 
ñaõi vaø taïo thuaän lôïi cho quaù trình quaù caûnh cuûa ngöôøi 
vaø, thieát bò, phöông tieän vaø vaät lieäu lieân quan  theo qui 
ñònh cuûa thoûa thuaän hoã trôï. Veà vaán ñeà naøy, Trung taâm 
AHA neân ñieàu ñoäng moät só quan lieân laïc taïi choã ñeå taïo 
ñieàu kieän phoái hôïp toát giöõa  Beân hoã trôï vaø Beân yeâu caàu/ 

29tieáp nhaän hoã trôï . Trung taâm AHA seõ phoái hôïp vôùi 
Nhoùm ñieàu phoái vaø ñaùnh giaù thaûm hoïa taïi choã cuûa Lieân 
hieäp quoác (UNDAC) nhaèm hoã trôï cho Beân tieáp nhaän 

30trong quaù trình naøy .

AADMER, Ñieàu 14

 AADMER, Phuï luïc  (xi) – (xii) ñeán Ñieàu 20.3

 Trung taâm AHA coù traùch nhieäm thoûa thuaän vôùi Nhoùm phoái hôïp taïi choã cuûa LHQ 
(OCHA) nhaèm cuï theå hoùa hoaït ñoäng phoái hôïp giöõa Trung taâm AHA vaø nhoùm 
UNDAC ñeå giuùp chính quyeàn ñòa phöông taïo ñieàu kieän toát hôn cho caùc Beân hoã trôï 
ñöôïc xuaát nhaäp caûnh vaø di chuyeån deã daøng ñeán ñòa baøn hoaït ñoäng.
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40 Ñaàu moái quoác gia cuûa Beân yeâu caàu/ tieáp nhaän hoã trôï caàn 
chæ ñònh caùn boä phuï traùch toå chöùc moät cuoäc hoïp nhanh 
ñeå cung caáp thoâng tin höôùng daãn sô boä cho caùc Beân hoã 
trôï taïi ñieåm taäp keát ngay sau khi hoaøn taát caùc thuû tuïc haûi 
quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch, ñeå baûo ñaûm tính lieân 
tuïc, thoâng suoát trong phoái hôïp hoaït ñoäng giöõa caùc Beân. 
Beân caïnh caùc noäi dung khaùc, cuoäc hoïp caàn xaùc nhaän 
chi tieát caùc thoûa thuaän veà hoaït ñoäng hoã trôï theo quy ñònh 
taïi Maãu 5, caäp nhaät thoâng tin lieân quan ñeán dieãn bieán 
cuûa thaûm hoïa , cung caáp  thoâng tin höôùng daãn phoái hôïp 
lieân quan ñeán vieäc phaân boå nhaân löïc vaø phöông tieän vaät 
tö töø  Beân hoã trôï ; taïo thuaän lôïi cho Beân hoã trôï taùc nghieäp 
vaø cung caáp caùc thoâng tin phoái hôïp khaùc maø hoï caàn löu 
yù, ví duï nhö baûn ñoà ñònh vò, thieát bò lieân laïc, nhaân vieân 
lieân laïc, phieân dòch, nhaân vieân an ninh vaø caùn boä höôùng 
daãn v.v... nhaèm taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho Beân hoã trôï di 
chuyeån trong noäi ñòa treân laõnh thoå Beân yeâu caàu/tieáp 
nhaän hoã trôï töø traïm haûi quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch  
ñeán nôi xaûy ra thaûm hoïa. Theo ñeà nghò cuûa Beân yeâu caàu/ 
tieáp nhaän hoã trôï, caùc só quan lieân laïc taïi choã do Trung 
taâm AHA ñieàu ñoäng coù theå giuùp Beân yeâu caàu/tieáp nhaän 
toå chöùc cuoäc hoïp nhanh cung caáp thoâng tin höôùng daãn 
sô boä cho caùc Beân hoã trôï, coù theå phoái hôïp vôùi Nhoùm 
Ñieàu phoái vaø ñaùnh giaù thaûm hoïa LHQ - UNDAC khi 
caàn. Caùc böôùc treân ñöôïc moâ taû trong Bieåu ñoà 5.

(i) Höôùng daãn vaø Phoái hôïp



Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 5: Quy trình Huy ñoäng vaät tö vaø nguoàn löïc

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Theo quy ñònh cuûa phaùp 
luaät vaø quy ñònh ñoàng yù 
mieãn thueá vaø caùc loaïi 
phí ñoái vôùi nhaäp khaåu 

vaø trang thieát bò söû duïng 
cho coâng taùc hoã trôï.

Cho pheùp nhaäp caûnh, 
löu truù vaø xuaát caûnh ñoái 
vôùi nhaân vieân, thieát bò, 
phöông tieän vaø vaät tö  
söû duïng cho coâng taùc 

hoã trôï

Baûo ñaûm phoái hôïp thöïc hieän hieäu 
quaû caùc bieän phaùp nhaèm ñaùp öùng 

kòp thôøi yeâu caàu hoã trôï khi coù 
xaùc nhaän veà yeâu caàu/cung 

caáp hoã trôï

Giaûi quyeát thuû tuïc haûi
quan, nhaäp caûnh, kieåm 
dòch taïi caùc ñieåm nhaäp 
caûnh ñöôøng boä, ñöôøng 

haøng khoâng vaø ñöôøng bieån

Ñaûm baûo coù Caùn boä

ñaàu moái chôø saün taïi

caùc traïm haûi quan,

nhaäp caûnh vaø kieåm

dòch ñeå ñoùn caùn boä vaø 

vaät tö cöùu trôï

Duøng MAÃU 5 laøm taøi lieäu 
cô baûn khi giaûi quyeát thuû 
tuïc haûi quan, nhaäp caûnh, 
kieåm dòch cho ngöôøi vaø 

phöông tieän xuaát nhaäp caûnh, 
haøng hoùa taïm nhaäp taùi xuaát Taïo ñieàu kieän thuaän 

lôïi giaûi quyeát caùc thuû 
tuïc mieãn thueá vaø leä 
phí ñoái vôùi ngöôøi vaø 

phöông tieän haøng hoùa 
söû duïng cho caùc hoaït 

ñoäng hoã trôï 
Tham döï cuoäc hoïp 

nhanh veà phoái hôïp ñeå 
xaùc nhaän caùc chi tieát 
thoûa thuaän theo MAÃU 
5 vaø trao ñoåi thoâng tin 
caäp nhaät vôùi ñaïi dieän 
cuûa ñaàu moái quoác gia 

Tieán haønh giao ban ñeå 
trao ñoåi thoâng tin tình 
hình thieân tai, cung 
caáp höôùng daãn phoái 

hôïp vôùi beân lieân quan 
trong trieån khai, cung 
caáp thoâng tin vaø caùc 
phoái hôïp khaùc ñeå taïo 

ñieàu kieän thuaän lôïi cho 
hoaït ñoäng CIQ taïi ñòa 
baøn xaûy ra thaûm hoïa



D. Triển khai phương tiện vật tư và năng lực 

tại chỗ 

41. Khi Beân hoã trôï ñeán ñòa baøn xaûy ra thaûm hoïa, Caùn boä 
quaûn lyù söï coá cuûa Beân Yeâu caàu/ tieáp nhaän hoã trôï coù traùch 
nhieäm tieán haønh moät cuoäc hoïp nhanh veà phoái hôïp hoaït 
ñoäng taïi choã vôùi Beân hoã trôï. Noäi dung cuoäc hoïp laø phoå 
bieán chi tieát veà heä thoáng chæ huy xöû lyù söï coá, thoâng tin 
caäp nhaät veà caùc hoaït ñoäng cöùu trôï thaûm hoïa ñang dieãn 
ra vaø caùc hoaït ñoäng öùng phoù khaån caáp, thoâng tin chi tieát 
veà coâng taùc phoái hôïp  trieån khai caùc nguoàn löïc cuûa Beân 
hoã trôï nhaèm phuïc vuï caùc hoaït ñoäng cöùu trôï thaûm hoïa vaø 
öùng phoù khaån caáp ñang trieån khai.

42. Trong khaû naêng coù theå, Beân yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï coù 
traùch nhieäm cung caáp caùc cô sôû vaät chaát, trang thieát bò 
vaø dòch vuï taïi ñòa phöông nhaèm baûo ñaûm quaûn lyù hieäu 
quaû hoaït ñoäng hoã trôï. Beân tieáp nhaän cuõng chòu traùch 
nhieäm baûo ñaûm an ninh cho caùn boä, nhaân vieân, baûo veä 
thieát bò vaø phöông tieän vaät tö ñöôïc caùc Beân hoã trôï hoaëc 
ñaïi dieän cuûa hoï ñöa vaøo ñòa baøn cuûa Beân yeâu caàu/tieáp 
nhaän vì muïc ñích cöùu trôï thaûm hoïa. Quaân ñoäi vaø caùc 

31caùn boä daân söï coù lieân quan khoâng ñöôïc mang vuõ khí .

43. Beân hoã trôï coù traùch nheäm baûo ñaûm raèng caùc thaønh vieân 
nhoùm hoã trôï khoâng thöïc hieän baát kyø haønh ñoäng hoaëc 
hoaït ñoäng naøo khoâng phuø hôïp vôùi tính chaát vaø muïc ñích 
cuûa thoûa thuaän hoã trôï vaø tieán haønh taát caû caùc bieän phaùp 
thích hôïp ñeå baûo ñaûm tuaân thuû phaùp luaät quoác gia vaø 

32caùc quy ñònh lieân quan . Caùc böôùc treân ñöôïc moâ taû 
trong Bieåu ñoà 6.

AADMER, Ñieàu 12.2

AADMER, Ñieàu 13

31

32



Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 6: Quy trình Trieån khai phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc taïi choã

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Caùn boä quaûn lyù söï coá 
baùo caùo toùm taét caùc 

noäi dung lieân quan heä 
thoáng chæ huy xöû lyù söï 
coá, thôøi gian thöïc hieän 
caùc hoaït ñoäng cöùu trôï 
thaûm hoïa vaø öùng phoù 
khaån caáp, chi tieát hoaït 

ñoäng phoái hôïp trieån 
khai phöông tieän vaät tö 
vaø naêng löïc cuûa Beân 

hoã trôï

Trong ñieàu kieän cho 
pheùp, cung caáp 

phöông tieän cô sôû vaät 
chaát cuûa ñòa phöông 
vaø caùc dòch vuï nhaèm 
quaûn lyù hieäu quaû vaø 

hôïp lyù coâng taùc hoã trôï. 
Baûo ñaûm an toaøn cho 

caùn boä vaø baûo veä  thieát 
bò vaø vaät lieäu nhaäp vaøo 

laõnh thoå cuûa mình

Nghe phoå bieán taïi choã 
veà tình hình hoaït ñoäng 
ngay khi ñeán nôi xaûy 

ra thaûm hoïa.

Baûo ñaûm caùc thaønh 
vieân cuûa nhoùm hoã trôï 
khoâng coù haønh ñoäng 

hoaëc hoaït ñoäng khoâng 
phuø hôïp vôùi tính chaát 
vaø muïc ñích cuûa Thoûa 

thuaän, trong moïi 
tröôøng hôïp phaûi tuaân 
thuû luaät phaùp quoác 
gia vaø caùc quy ñònh 

lieân quan.



E. Hướng dẫn và kiểm soát hoạt động hỗ trợ

44. Beân yeâu caàu/ tieáp nhaän hoã trôï caàn tieán haønh ñònh höôùng 
chæ ñaïo, raø soaùt, phoái hôïp vaø giaùm saùt toång theå hoaït ñoäng 
hoã trôï treân phaïm vi laõnh thoå cuûa mình. Maët khaùc, Beân 
yeâu caàu/ tieáp nhaän hoã trôï coù traùch nhieäm cung caáp 
thoâng tin roõ raøng cho cô quan Beân hoã trôï veà thaønh phaàn, 
vai troø vaø caùc chöùc naêng cuûa caùc chuû theå khaùc nhau 
trong heä thoáng chæ huy söï coá, nhö caùc nhoùm phaûn öùng taïi 
choã, truyeàn thoâng, haäu caàn, giao thoâng vaän taûi, caáp cöùu  
vaø an ninh.

45. Beân hoã trôï phaûi tuaân thuû cô cheá hoaït ñoäng cuûa heä thoáng 
chæ huy quoác gia cuûa Beân bò aûnh höôûng bôûi thaûm hoïa. 
Khi hoaït ñoäng hoã trôï caàn ñieàu ñoäng nhaân vieân quaân söï 
vaø caùn boä daân söï coù lieân quan, Beân hoã trôï tham khaûo yù 
kieán Beân yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï ñeå cöû moät ngöôøi phuï 
traùch vaø seõ ñaûm nhieäm ngay laäp töùc nhieäm vuï theo doõi 
vaø giaùm saùt hoaït ñoäng cuûa nhaân vieân hoã trôï cuõng nhö 
caùc thieát bò lieân quan. Ngöôøi ñöôïc chæ ñònh, ñöôïc goïi laø 
Tröôûng nhoùm cöùu trôï, thöïc hieän chöùc naêng giaùm saùt treân 
cô sôû phoái hôïp vôùi caùc cô quan coù thaåm quyeàn cuûa Beân 

33yeâu caàu/ tieáp nhaän hoã trôï .

46. Beân hoã trôï vaø Beân yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï coù traùch 
nhieäm tham vaán vaø phoái hôïp vôùi nhau ñeå giaûi quyeát moïi 
vaán ñeà, khoâng neân töï haønh ñoäng vaø phôùt lôø caùc beân 
khaùc hoaëc ñoå loãi cho nhau khi coù maát maùt, hö hoûng 
phöông tieän vaät tö hoaëc phöông tieän cuûa beân kia bò phaù 
huûy hoaëc thöông vong ñoái vôùi caùn boä cuûa caû hai Beân naûy 

34sinh khi hoï ñang thöïc hieän caùc nhieäm vuï chính thöùc . 
Caùc böôùc treân ñöôïc moâ taû trong Bieåu ñoà 7.

AADMER, Ñieàu 12.1

 AADMER, Ñieàu 12.3
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Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 7: Quy trình Ñònh höôùng vaø Quaûn lyù hoaït ñoäng hoã trôï

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Tieán haønh ñònh 
höôùng toång theå, kieåm 

soaùt, phoái hôïp vaø 
giaùm saùt hoã trôï trong 
phaïm vi laõnh thoå cuûa 

mình; phaûi truyeàn 
ñaït roõ raøng cho Beân 

hoã trôï veà thaønh 
phaàn, vai troø vaø chöùc 

naêng cuûa caùc chuû 
theå trong heä thoáng 
chæ huy xöû lyù söï coá, 
bao goàm caùn boä phuï 

traùch öùng phoù taïi 
choã, thoâng tin lieân 
laïc, haäu caàn, giao 
thoâng vaän taûi, caáp 

cöùu vaø an ninh

Tuaân theo caùc chæ thò 
töø heä thoáng chæ huy xöû 
lyù söï coá quoác gia cuûa 
Beân bò aûnh höôûng; chæ 
ñònh moät ngöôøi phuï 
traùch -ñöôïc goïi laø 

Tröôûng nhoùm hoã trôï- 
ñeå thöïc hieän giaùm saùt 
hoaït ñoäng hôïp taùc vôùi 
caùc cô quan chöùc naêng

Tham vaán vaø phoái hôïp vôùi nhau ñeå giaûi quyeát moïi vaán 
ñeà, khoâng neân töï haønh ñoäng vaø phôùt lôø caùc beân khaùc 
hoaëc ñoå loãi cho nhau khi coù maát maùt, hö hoûng phöông 
tieän vaät tö hoaëc phöông tieän cuûa beân kia bò phaù huûy 
hoaëc thöông vong ñoái vôùi caùn boä cuûa caû hai Beân naûy 
sinh khi hoï ñang thöïc hieän caùc nhieäm vuï chính thöùc.



F. Cập nhật tình hình thảm họa

47. Beân Yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï vaø Beân hoã trôï, thoâng qua 
Ñaàu moái quoác gia quoác gia cuûa hoï, coù traùch nhieäm 
chuaån bò vaø noäp cho Trung taâm AHA  baùo caùo  tình traïng  
vaø keát quaû hoaït ñoäng hoã trôï theo MAÃU 6 (xem phuï luïc L) 
trong voøng 24 ñeán 48 giôø keå töø khi nhoùm cöùu trôï ñeán nôi 
xaûy ra thaûm hoïa. Caùc böôùc treân ñöôïc moâ taû trong Bieåu 
ñoà 8.

Trung taâm AHA

Bieåu ñoà 8: Quy trình Caäp nhaät Tình hình Thaûm hoïa

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Ñaàu moái quoác gia 
chuaån bò vaø göûi baùo 
caùo veà tình traïng vaø 
keát quaû cung caáp hoã 

trôï thöïc teá.

Ñaàu moái quoác gia 
chuaån bò vaø göûi baùo 

caùo veà tình hình vaø keát 
quaû cung caáp hoã trôï 

thöïc teá.

Baùo caùo tình hình 
Cung caáp hoã trôï 

(Maãu 6)

Baùo caùo tình hình 
Cung caáp hoã trôï 

(Maãu 6)

Nhaän baùo caùo trong 
voøng 24 ñeán 48 giôø keå 

töø khi con ngöôøi vaø 
phöông tieän hoã trôï 

ñöôïc chuyeån tôùi nôi 
xaûy thaûm hoïa



G. Hoàn tất hoạt động hỗ trợ

48. Beân hoã trôï  baét ñaàu ruùt khoûi ñòa baøn xaûy ra thaûm hoïa khi 
Caùn boä quaûn lyù söï coá cuûa Beân yeâu caàu/tieáp nhaân ra quyeát 
ñònh vaø thoâng baùo caùc tình huoáng khaån caáp trong thaûm 
hoïa vaø nhöõng nguy cô ruûi ro phaùt sinh töø thaûm hoïa ñoái vôùi 
Beân tieáp nhaän ñaõ ñöôïc khaéc phuïc, khoâng xuaát hieän theâm 
moái nguy hieåm töùc thôøi naøo, vaø khi toaøn boä hoaëc phaàn lôùn 
caùc naïn nhaân cuûa thaûm hoïa ñaõ ñöôïc cöùu trôï.

19. Beân hoã trôï cuõng caàn lieân heä vaø phoái hôïp vôùi Caùn boä 
quaûn lyù söï coá cuûa Beân yeâu caàu/tieáp nhaän hoã trôï trong 
quaù trình ruùt löïc löôïng khoûi ñòa baøn hoaït ñoäng khi caùc 
nguoàn löïc vaø trang thieát bò phuïc vuï cöùu trôï thaûm hoïa vaø 
öùng phoù khaån caáp ñaõ caïn kieät do söû duïng trong thôøi gian 
daøi. Beân hoã trôï coù traùch nhieäm caäp nhaät cho Trung taâm 
AHA veà hoaït ñoäng hoã trôï thoâng qua Ñaàu moái quoác gia.

H.  Báo cáo

50. Trong ñieàu kieän thích hôïp, Beân hoã trôï coù traùch nhieäm 
trình leân Caùn boä quaûn lyù söï coá cuûa Beân yeâu caàu/tieáp 
nhaän hoã trôï keá hoaïch/chieán löôïc ruùt löïc löôïng vaø caùc 
baùo caùo chi tieát veà vieäc baøn giao laïi chöùc naêng nhieäm vuï 
cuõng nhö laäp hoà sô ghi cheùp caùc nhieäm vuï vaø hoaït ñoäng 
ñaõ ñöôïc thöïc hieän trong quaù trình trieån khai tröôùc khi ruùt 
toaøn boä löïc löôïng khoûi khu vöïc thaûm hoïa.

51. Trong quaù trình chuaån bò ruùt löïc löôïng, Beân hoã trôï caàn 
chuaån bò baùo caùo cuoái cuøng theo Maãu 7 (xem phuï luïc M) 
vaø göûi cho Trung taâm AHA toång hôïp trong voøng hai tuaàn 
keå töø khi rôøi khoûi nöôùc bò thaûm hoïa. Caùc böôùc treân ñöôïc 
moâ taû trong Bieåu ñoà 9.



Trung taâm AHA

     Bieåu ñoà 9: Hoaøn taát Hoaït ñoäng hoã trôï vaø Baùo caùo

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän Beân hoã trôï

Baét ñaàu lieân heä vôùi 
Caùn boä quaûn lyù söï coá 

chuaån bò cho quaù trình 
ruùt löïc löôïng khoûi nôi 

xaûy ra thieân tai

Khi Caùn boä quaûn lyù söï coá 
cuûa Beân yeâu caàu/tieáp 
nhaän hoã trôï ra quyeát 
ñònh vaø tuyeân boá tình 

traïng khaån caáp do thaûm 
hoïa gaây ra vaø nhöõng ruûi 
ro phaùt sinh töø thaûm hoïa 
ñoái vôùi Beân tieáp nhaän ñaõ 
ñöôïc khaéc phuïc, khoâng 

xuaát hieän moái nguy hieåm 
töùc thôøi naøo vaø khi toaøn 

boä hoaëc haàu heát naïn 
nhaân cuûa thaûm hoïa ñaõ 

ñöôïc cöùu trôï

Khi caùc nguoàn löïc 
vaø trang thieát bò vaät 
tö phuïc vuï cöùu trôï 
thieân tai vaø öùng 

phoù khaån caáp ñaõ 
caïn kieät do söû duïng 
trong thôøi gian daøi.

Nhaän thoâng tin 
caäp nhaät veà hoaït 

ñoäng naøy

Baùo caùo chi tieát veà vieäc 
baøn giao laïi chöùc naêng 
nhieäm vuï cuõng nhö caùc 
nhieäm vuï vaø hoaït ñoäng 
ñaõ ñöôïc thöïc hieän trong 
quaù trình trieån khai tröôùc 
khi ruùt toaøn boä löïc löôïng 
khoûi khu vöïc thaûm hoïa.

Trình vaø thoâng baùo vaén 
taét cho Caùn boä quaûn lyù 

söï coá noäi dung keá hoaïch 
ruùt löïc löôïng hoã trôï

Beân hoã trôï laäp baùo 
caùo cuoái cuøng göûi 
Trung taâm AHA 

(MAÃU 7)

Nhaän  baùo caùo 
trong voøng hai 

tuaàn keå töø khi rôøi 
khoûi nöôùc bò  

thaûm hoïa

Keát thuùc



I. Đánh giá, tổng kết hoạt động và bài học 

kinh nghiệm

52. Trong tröôøng hôïp caàn huy ñoäng nguoàn löïc vaø cô sôû vaät 
chaát döï phoøng cuûa ñòa phöông, trung taâm AHA seõ chuaån 
bò moät baùo caùo toaøn dieän veà vieäc trieån khai vaø phaân boå 
caùc nguoàn löïc do taát caû caùc Beân ñoùng goùp ñeå ñaùp öùng 
yeâu caàu hoã trôï cuûa quoác gia bò thaûm hoïa. Baùo caùo caàn 
neâu roõ caùc noäi dung chuû yeáu sau ñaây:

l  Giôùi thieäu

l Bieân nieân kyù caùc söï kieän quan troïng 

l Thoâng tin chi tieát veà caùc hoaït ñoäng ñieàu phoái thaûm 
hoïa

l Thoâng tin chi tieát veà caùc hoaït ñoäng ñaõ thöïc hieän

l  Baøi hoïc kinh nghieäm

l  Khuyeán nghò

l Taøi lieäu ñính keøm

53. Sau khi hoaøn taát quaù trình naøy, Trung taâm AHA seõ toång 
keát caùc baøi hoïc kinh nghieäm ruùt ra töø caùc hoaït ñoäng cöùu 
trôï ñeå phoå bieán trong caùc cuoäc hoïp, dieãn ñaøn, caùc hoaït 
ñoäng xaây döïng naêng löïc trong töông lai vaø laäp keá hoaïch 
cho caùc baøi taäp moâ phoûng (xem phuï luïc N). Baùo caùo naøy 
cuõng ñöôïc söû duïng laøm cô sôû xaây döïng  baùo caùo ñònh kyø 

35veà caùc thuû tuïc taùc nghieäp tieâu chuaån ôû caáp khu vöïc .

AADMER, Phuï luïc (vi) ñeán Ñieàu 20.3
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VI. HỖ TRỢ TẠO THUẬN LỢI,
 SỬ DỤNG  PHƯƠNG TIỆN VẬT TƯ VÀ 

NĂNG LỰC QUÂN SỰ

(ñang xaây döïng)



PHỤ LỤC A
MAÃU BIEÅU 1: Chæ ñònh Ñaàu moái quoác gia vaø Cô quan coù 

thaåm quyeàn 

ÑAÀU MOÁI QUOÁC GIA

Hoï vaø teân

Chöùc vuï

Cô quan

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/Fax

Ñieän thoaïi di ñoäng

E-mail

TRUNG TAÂM HOAÏT ÑOÄNG 24/7

Cô quan

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/ Fax

Ñieän thoaïi di ñoäng

E-mail

Thoâng tin lieân laïc cung caáp trong phaàn naøy daønh cho caùn 

boä tröïc taïi Trung taâm hoaït ñoäng 24/7



PHỤ LỤC A

CÔ QUAN CHÖÙC NAÊNG

Cô quan

Hoï teân 

Chöùc vuï

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/ Fax

Ñieän thoaïi di ñoäng

E-mail

Cô quan

Hoï teân 

Chöùc vuï

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/ Fax

Ñieän thoaïi di ñoäng

E-mail

Cô quan

Hoï teân 

Chöùc vuï

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/ Fax

Ñieän thoaïi di ñoäng

E-mail



CHUÙ THÍCH:

Cô quan chuû choát Danh saùch caùc cô quan chính phuû, 
tö nhaân vaø toå chöùc xaõ hoäi hoã trôï boá 
trí döï phoøng trong vieäc saép xeáp vaø 
trieån khai öùng phoù khaån caáp vaø caùc 
ñoäi tìm kieám, cöùu naïn.

 Moâ taû ngaén goïn chöùc naêng vaø 
nhieäm vuï ñöôïc giao cuûa caùc cô quan 
chuû choát.

Thoâng tin lieân laïc Thoâng tin veà teân, chöùc vuï, ñòa chæ, 
ñieän thoaïi/ fax, ñieän thoaïi di ñoäng 
vaø ñòa chæ e-mail cuûa caùn boä phuï 
traùch

Ghi chuù Neâu roõ cô quan coù vai troø quyeát ñònh 
cao nhaát, ñaàu moái quoác gia, cô quan 
coù thaåm quyeàn vaø thoâng tin khaùc 
neáu caàn thieát.

PHỤ LỤC B

MAÃU BIEÅU 2: Danh muïc Cô quan öùng phoù khaån caáp/ Tìm 
kieám cöùu naïn

STT
Cô quan
chuû choát

Chöùc naêng 
& Nhieäm vuï

Thoâng tin
lieân heä 

Ghi chuù

Chöùc naêng 
& Nhieäm vuï
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CHUÙ THÍCH:

Danh muïc Boå sung chuûng loaïi môùi  neáu danh muïc  
hieän taïi khoâng phuø hôïp vôùi chuûng loaïi 
phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc khai 
baùo. 

Moâ taû veà taøi saûn Moâ taû ngaén goïn veà caùc loaïi  phöông 
tieän vaät tö  vaø nguoàn löïc 

Soá löôïng Neâu roõ khoái löôïng phöông tieän vaät tö   
coù saün taïi moät khoaûng thôøi gian xaùc 
ñònh.

Chi tieát Moâ taû caùc ñieàu kieän söû duïng phöông 
tieän vaät tö saün coù, ví duï thieát bò tìm 
kieám cöùu naïn ñaëc duïng 

Neâu roõ caùc cô quan chuyeân traùch cuûa 
Chính phuû hay toå chöùc daân söï phaân boå  
vaø baûo quaûn phöông tieän vaät tö vaø  
nguoàn löïc. Ghi roõ neáu cô quan naøy 
thuoäc quaân ñoäi.

Chæ roõ thôøi haïn vaø ñieàu kieän caàn thieát 
ñeå hoã trôï ñieàu ñoäng phöông tieän vaät tö 
ñeán nôi xaûy ra thaûm hoïa

PHỤ LỤC C

Cô quan coù 
thaåm quyeàn

Thôøi haïn vaø 
ñieàu kieän 
trieån khai
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PHỤ LỤC D
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CHUÙ THÍCH:

Danh muïc Boå sung chuûng loaïi môùi neáu danh muïc 
hieän taïi khoâng phuø hôïp vôùi chuûng loaïi 
phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc khai 
baùo. Caùc haïng muïc chuûng loaïi thöôøng 
duøng ñaõ ñöôïc lieät keâ trong ngoaëc.

Moâ taû ngaén goïn veà caùc loaïi thieát bò / 
vaät tö vaø caùc nguoàn haøng tieâu duøng  döï 
phoøng

Soá löôïng Neâu roõ soá löôïng phöông tieän vaät tö  coù 
saün taïi moät khoaûng thôøi gian nhaát 
ñònh.

Chi tieát Moâ taû caùc ñieàu kieän  söû duïng phöông 
tieän vaät tö saün coù, ví duï thieát bò tìm 
kieám cöùu naïn ñaëc duïng 

Neâu roõ caùc cô quan chuyeân traùch cuûa 
Chính phuû hay toå chöùc daân söï phaân boå  
vaø baûo quaûn phöông tieän vaät tö vaø  
nguoàn löïc. Ghi roõ neáu cô quan naøy 
thuoäc quaân ñoäi.

 Chæ roõ thôøi haïn vaø ñieàu kieän caàn thieát 
ñeå hoã trôï ñieàu ñoäng phöông tieän vaät tö 
ñeán nôi xaûy ra thaûm hoïa

PHỤ LỤC D

Moâ taû caùc haïng 
muïc duøng cho 
cöùu trôï

Cô quan coù 
thaåm quyeàn

Thôøi haïn vaø ñieàu 
kieän  trieån khai
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CHUÙ THÍCH:

Lieät keâ cuï theå: (a) lónh vöïc chuyeân moân 
hoaëc ngheà nghieäp maø Beân sôû höõu vaø 
coù theå chia seû döôùi daïng boá trí döï 
phoøng khu vöïc vaø (b) loaïi hình hoaëc 
baûn chaát  coâng ngheä quaûn lyù thaûm hoïa  
caùc beân coù saün daønh cho boá trí döï 
phoøng khu vöïc. Thieát bò coâng ngheä 
thoâng tin, heä thoáng haäu caàn tieân tieán 
nhaát v.v. coù theå ñöa vaøo danh muïc 
naøy.

Moâ taû  naêng löïc Moâ taû cuï theå (a) caùc kó naêng hoaëc quaù 
trình ñaøo taïo cuûa caùc chuyeân gia ñoái 
vôùi töøng loaïi thaûm hoïa. Khi  coù theå caàn 
neâu roõ  soá löôïng caùc chuyeân gia saün coù  
vaø (b) naêng löïc vaø hieäu quaû coâng ngheä.

Xaùc ñònh cô quan nôi laø (a) cung caáp 
hoaëc coù lieân heä vôùi kieán thöùc chuyeân 
moân hoaëc vaø (b) laø cô quan chòu traùch 
nhieäm ñoái vôùi coâng taùc vaän haønh, baûo 
döôõng vaø söûa chöõa coâng ngheä  saün coù.

Neâu roõ  thôøi gian, nghóa laø  soá giôø hoaëc 
ngaøy caàn thieát ñeå trieån khai, söû duïng 
kieán thöùc chuyeân moân vaø coâng ngheä 
tôùi nôi xaûy ra thaûm hoïa trong khu vöïc, 
vaø nhöõng haïn cheá trong thôøi gian trieån 
khai (neáu coù).

PHỤ LỤC E

Loaïi hình kieán 
thöùc chuyeân 
moân / coâng ngheä

Cô quan 
chuyeân traùch

Thôøi haïn vaø ñieàu 
kieän  trieån khai



PHỤ LỤC F
MAÃU BIEÅU 6: Maïng löôùi caùc khu vöïc ñöôïc xaùc ñònh tröôùc

ÑIEÅM TIEÁP NHAÄN/NHAÄP 
CAÛNH ÑÖÔÏC CHÆ ÑÒNH

 ÑAÀU MOÁI 

TAÏI SAÂN BAY

Teân saân bay:

Vò trí/ Ñòa chæ:

Teân

Nhieäm vuï:

Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi/ Fax:

Ñieän thoaïi di ñoäng:

E-mail:

TAÏI CÖÛA KHAÅU ÑÖÔØNG BOÄ

Teân cöûa khaåu:

Vò trí/ Ñòa chæ:

Teân

Nhieäm vuï:

Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi/ Fax:

Ñieän thoaïi di ñoäng:

E-mail:

TAÏI CAÛNG BIEÅN

Teân haûi caûng:

Vò trí/ Ñòa chæ:

Teân

Nhieäm vuï:

Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi/ Fax:

Ñieän thoaïi di ñoäng:

E-mail:



CHUÙ THÍCH:

Moãi Beân seõ  cung caáp thoâng tin vaø teân cuûa nhieàu saân bay, 
cöûa khaåu ñöôøng boä vaø haûi caûng khaùc nhau  cho maïng löôùi 
caùc khu vöïc ñöôïc chæ ñònh tröôùc ñeå laøm ñieåm tieáp 
nhaän/nhaäp caûnh haøng hoùa vaø nhaân söï chuyeân moân, cuøng 
vôùi caùc Ñaàu moái quoác gia taùc nghieäp töông öùng; vaø caäp 
nhaäp thoâng tin vaøo thaùng 1 vaø thaùng 7 haøng naêm, hoaëc khi 
coù nhöõng thay ñoåi ñaùng chuù yù.

PHỤ LỤC F



PHỤ LỤC G
MẪU 1

BAÙO CAÙO SÔ BOÄ / CAÄP NHAÄP TÌNH HÌNH SOÁ ……#

GÖÛI TRUNG TAÂM AHA

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá  thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2. Cô quan  göûi baùo caùo

Ñaàu moái quoác gia

Teân:

Chöùc vuï:

Cô quan:

Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi/ Fax:

Email:

3. Moâ taû chung veà thaûm hoïa (Ñeà nghò  neâu ngaén goïn möùc ñoä 
nguy hieåm, ñòa ñieåm cuï theå, ngaøy thaùng, thôøi gian vaø khoaûng 
thôøi gian taùc ñoäng, vaø nhöõng yeáu toá hoaëc tình huoáng gaây ra 
hoaëc daãn ñeán thaûm hoïa). 

Trang G-1



PHỤ LỤC G
Xoùa boû neáu khoâng caàn thieát

2. Taùc ñoäng ñeán ñôøi soáng con ngöôøi (Ñeà nghò neâu ngaén goïn 
öôùc tính soá ngöôøi bò taùc ñoäng, soá ngöôøi phaûi sô taùn, soá ngöôøi 
cheát, bò thöông vaø maát tích taïi töøng nôi xaûy ra thaûm hoïa cuï theå )

3. Taùc ñoäng ñeán nhaø cöûa, taøi saûn vaø cuoäc soáng (Ñeà nghò neâu 
ngaén goïn öôùc tính soá nhaø bò phaù huûy hoaøn toaøn vaø bò hö haïi, 
thieät haïi öôùc tính veà nhaø cöûa, taøi saûn vaø sinh keá )

Trang G-2



Trang G-3

4. Taùc ñoäng ñeán ñieàu kieän sinh hoaït vaø cô sôû haï taàng 
coâng coäng (Ñoái vôùi ñieàu kieän sinh hoaït , ñeà nghò neâu ngaén 
goïn thöïc traïng nguoàn nöôùc, ñieän ñieän thoaïi vaø caùc dòch vuï 
thoâng tin lieân laïc khaùc, dòch vuï vaän taûi beân caïnh moät soá 
nhöõng lónh vöïc khaùc. Ñoái vôùi cô sôû haï taàng coâng coäng, ñeà 
nghò neâu roõ tình traïng ñöôøng xaù vaø caàu giao thoâng, caùc coâng 
trình thuûy lôïi, tröôøng hoïc, beänh vieän vaø cô sôû y teá coäng ñoàng, 
beân caïnh moät soá lónh vöïc khaùc.)

PHỤ LỤC G

5. Taùc ñoäng tôùi moâi tröôøng (Ñeà nghò  moâ taû taùc ñoäng vaø haäu 
quaû tröïc tieáp, ngaén haïn hoaëc daøi haïn cuûa thaûm hoïa ñoái vôùi 
moâi tröôøng.)



Trang G-4

6. Nhu caàu tröôùc maét (Ñeà nghò lieät keâ theo thöù töï öu tieâncaùc  
nhu caàu cuï theå ñeå kieàm cheá hoaëc öùng phoù vôùi tình traïng khaån 
caáp tröôùc maét. Coù theå bao goàm caû löïc löôïng öùng phoù khaån caáp 
hoaëc nhaân söï chuyeân moân, cung öùng haäu caàn khaån caáp, thieát bò 
vaø ñoà tieáp teá, nöôùc saïch vaø thieát bò veä sinh, beân caïnh moät soá 
lónh vöïc khaùc.)

PHỤ LỤC G

7. Hoaït ñoäng ñaõ trieån khai (Ñeà nghò chæ roõ coâng vieäc hay caùc böôùc 
cuï theå Chính phuû ñaõ  laøm ñeå ñoái phoù vôùi tình traïng khaån caáp, coù theå 
bao goàm caû tuyeân boá tình traïng khaån caáp. Chæ ra caùc cô quan vaø toå 
chöùc trung öông , ñòa phöông vaø quoác teá cuõng nhö nhöõng nguoàn löïc 
töông öùng  ñöôïc huy ñoäng ñeå öùng phoù vôùi thaûm hoïa.)



Trang G-5

PHỤ LỤC G
8. Baûn ñoà coù lieân quan (Ñeà nghò cung caáp baûn ñoà cuûa nôi xaûy ra 

thaûm hoïa. Cung caáp baát cöù trang web naøo coù theå xem baûn ñoà)

Kyù teân

Chöõ kyù

(Teân)
(Ñaàu moái quoác gia), (Beân lieân quan)



PHỤ LỤC H
MẪU 2

BAÙO CAÙO SÔ BOÄ/CAÄP NHAÄT TÌNH HÌNH SOÁ # 

CUÛA TRUNG TAÂM AHA GÖÛI CAÙC ÑAÀU MOÁI QUOÁC GIA 

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá  thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2. Toùm taét Tình hình thaûm hoïa (Ñeà nghò neâu ngaén goïn loaïi 
thaûm hoïa, ñòa ñieåm cuï theå, ngaøy, giôø, khoaûng thôøi gian chòu 
aûnh höôûng, caùc nhaân toá hay hoaøn caûnh daãn tôùi hoaëc gaây ra söï 
coá  thaûm hoïa vaø möùc ñoä toån thaát noùi chung ) .

Trang H-1

Xem phaàn ñính keøm (Ñeà nghò ñính keøm thoâng tin lieân quan).

# Xoùa boû neáu khoâng caàn thieát 



Trang H-2

PHỤ LỤC H
3. Ñaùnh giaù Taùc ñoäng cuûa Thaûm hoïa (Ñeà nghò ñaùnh giaù vaø 

toùm taét taùc ñoäng cuûa söï coá thaûm hoïa leân ñôøi soáng con ngöôøi, 
nhaø cöûa vaø taøi saûn, sinh keá, ñieàu kieän soáng, haï taàng coâng coäng, 
vaø moâi tröôøng ) 

4. Ñaùnh giaù Nhu caàu (Ñeà nghò ñaùnh giaù nhu caàu hieän taïi vaø 
nhu caàu döï tính cuûa caùc Beân baùo caùo ñeå öùng phoù vôùi tình 
hình thaûm hoïa ) 

Xem phaàn ñính keøm (Ñeà nghò ñính keøm thoâng tin lieân quan).

Xem phaàn ñính keøm (Ñeà nghò ñính keøm thoâng tin lieân quan).



Trang H-3

PHỤ LỤC H
5. Hoaït ñoäng ñaõ trieån khai vaø Nguoàn löïc ñaõ ñöôïc Huy 

ñoäng (Ñeà nghò toùm taét nhöõng haønh ñoäng vaø nguoàn löïc ñaõ ñöôïc 
caùc Beân lieân quan trieån khai vaø huy ñoäng, bao goàm baát kì yeâu 
caàu hoaëc ñeà nghò naøo veà cung caáp vieän trôï nhaân ñaïo ) 

6. Nhöõng vaán ñeà khaùc (Ñeà nghò cung caáp thoâng tin lieân quan coù 
theå coù ích cho Caùn boä Ñaàu moái Quoác gia, nhaän ñöôïc töø beân thöù 
ba, coù theå laø töø caùc nöôùc , toå chöùc quoác teá, cô quan thoâng taán 
baùo chí )

Xem phaàn ñính keøm (Ñeà nghò ñính keøm thoâng tin lieân quan).

Xem phaàn ñính keøm (Ñeà nghò ñính keøm thoâng tin lieân quan).



Trang H-4

PHỤ LỤC H
7. Khuyeán nghò  (Ñeà nghò ñaùnh giaù veà yeâu caàu döï tính veà nguoàn 

löïc coù theå phaân boå hoaëc döï phoøng cuûa caùc Beân lieân quan vaø  
yeâu caàu huy ñoäng phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc phaân boå cuûa 
caùc Beân theo caùc Thoûa thuaän Döï phoøng Khu vöïc ).

Kyù teân

Chöõ kyù

(Teân)
Trung taâm AHA 



PHỤ LỤC I
MẪU 3

YEÂU CAÀU HOÃ TRÔÏ 

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá  thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2. Beân yeâu caàu

Ñaàu moái quoác gia

Teân:

Chöùc vuï:

Cô quan:

Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi/ Fax:

Email:

3. Moâ taû Chung veà Söï coá Thaûm hoïa (Ñeà nghò neâu ngaén goïn 
loaïi thaûm hoïa, ñòa ñieåm cuï theå, ngaøy, giôø, khoaûng thôøi gian 
chòu aûnh höôûng, caùc nhaân toá hay hoaøn caûnh daãn tôùi hoaëc gaây ra 
söï coá thaûm hoïa) 



Trang I-2

PHỤ LỤC I
4. Thoâng tin lieân quan Söï coá Thaûm hoïa  

1. Söï coá Thaûm hoïa:
2. Ñòa ñieåm:
3. Moâ taû:

4. Nguoàn löïc  huy ñoäng/ hoaït ñoäng ñaõ  trieån khai:

5. Nguoàn löïc caàn theâm hoaëc yeâu caàu (ñeà nghò lieät keâ theo thöù töï 
öu tieân ):
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PHỤ LỤC I
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PHỤ LỤC I
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Trang I-5

PHỤ LỤC I
6. Qui trình thuû tuïc haønh chính (Ñeà nghò neâu roõ thoâng tin veà  

qui trình thuû tuïc haønh chính)

a. Thôøi gian döï kieán nguoàn löïc seõ ñöôïc chuyeån tôùi (Ñeà 
nghò neâu roõ khi naøo nguoàn löïc caàn ñöôïc chuyeån tôùi)

b. Ñaàu moái lieân laïc taïi ñòa ñieåm nôi xaûy ra söï coá thaûm 
hoïa hoaëc nôi trieån khai 

Teân: 

Chöùc vuï : 

Cô quan : 

Ñòa chæ

Ñieän thoaïi/ Di ñoäng/ Fax:

c.   Nguoàn kinh phí (Ñeà nghò neâu roõ phöông aùn huy ñoäng taøi 
chính, Beân yeâu caàu  chia seû vaø/hoaëc Beân hoã trôï coù chia seû 
chi phí (moät phaàn/taát caû)… hay khoâng) 

Kyù teân

Chöõ kyù

(Teân)
[Ñaàu moái Quoác gia], [Beân]



Trang J-1

PHỤ LỤC J
MẪU 4

YEÂU CAÀU HOÃ TRÔÏ 

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2. Ñôn vò hoã trôï 

Ñaàu moái Quoác gia / Quoác gia / Toå chöùc: 

Teân:

Chöùc vuï:

 Cô quan: 

Ñòa chæ: 

Ñieän thoaïi/Fax

Email:

3. Moâ taû chung veà Ñeà nghò cung caáp Hoã trôï (Ñeà nghò neâu roõ 
loaïi hình vaø qui moâ ñeà nghò cung caáp hoã trôï)



Trang J-2

PHỤ LỤC J
4. Nguoàn löïc ñeà nghò (Ñeà nghò neâu roõ loaïi hình, ñaëc ñieåm vaø 

qui moâ ñeà nghò cung caáp hoã trôï)

a. Nhaân löïc

STT

Kyõ naêng
(Ñeà nghò neâu roõ kó naêng 

vaø trình ñoä yeâu caàu: 
i. Cô baûn; ii. Naâng cao; 

iii. Chuyeân moân nghieäp vuï; 
iv. Kó naêng chæ huy)

Soá löôïng Ghi chuù

b. Thieát bò vaø Vaät tö

STT

Loaïi 
thieát bò/
Vaät tö

Nhaän xeùt
(Ñeà nghò moâ taû kyõ hôn 

veà hieäu naêng cuûa thieát bò/vaät tö ) 

Soá löôïng 
Thieát bò/
Vaät tö 

Boå sung Theâm baûng tính neáu caàn thieát



Trang J-3

PHỤ LỤC J
5. Qui trình thuû tuïc haønh chính (Ñeà nghò neâu thoâng tin veà qui 

trình thuû tuïc haønh chính)

Thôøi gian hoã trôï toái ña 

Nguoàn kinh phí (Ñeà nghò neâu roõ phöông aùn huy ñoäng taøi 
chính, Beân yeâu caàu chia seû vaø/hoaëc Beân hoã trôï coù chia seû chi 
phí (moät phaàn/taát caû)… hay khoâng) 

Ñieàu kieän (Ñeà nghò neâu roõ Beân tieáp nhaän seõ söû duïng nhaân löïc 
vaø thieát bò/vaät tö, ví duï nhö phöông aùn baûo trì/söû duïng thieát bò, 
giôùi haïn traùch nhieäm, baûo veä con ngöôøi vaø thieát bò, dòch vuï ñòa 
phöông vaø cô sôû vaät chaát cho caùn boä nhaân vieân …) 

Kyù teân

Chöõ kyù

(Teân)
[Caùn boä ñaàu moái], [Ñôn vò]



PHỤ LỤC K
MẪU 5

THOÛA THUAÄN HOÃ TRÔÏ

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2. Nguoàn löïc caàn Huy ñoäng

a. Nhaân löïc

STT Teân/ soá 
CMT 

Chöùc vuï/ 
cô quan

Moâ taû 
(Ñeà nghò 
neâu roõ 

kó naêng, 
trình ñoä vaø 
nhieäm vuï 

cuï theå 
phaân coâng 

cho töøng ngöôøi)

Vò trí 
ñieåm ñeán

Trang K-1



Trang K-2

PHỤ LỤC K

b. Thieát bò vaø Vaät tö

STT Loaïi Moâ taû 
(Ñeà nghò neâu roõ 

ñaëc ñieåm vaø 
loaïi nguoàn löïc 
ñöôïc huy ñoäng, 

tính naêng vaø 
muïc ñích söû duïng 

vaø phöông aùn 
söû duïng

ñoái vôùi söï coá )

Soá löôïng Vò trí 
ñieåm ñeán

Boå sung Theâm baûng tính neáu caàn thieát



Trang K-3

PHỤ LỤC K
3. Vaän chuyeån Nguoàn löïc Hoã trôï

3a. Huy ñoäng (Ñeà nghò neâu roõ chi tieát phöông aùn vaän chuyeån, thôøi 
gian ñi vaø ñeán, nôi ñeán cuûa nguoàn löïc hoã trôï) 

Ngaøy

3b. Ngöøng huy ñoäng (Ñeà nghò neâu roõ chi tieát phöông thöùc vaän 
chuyeån, thôøi gian ñi vaø ñeán, nôi ñeán cuûa nguoàn löïc hoã trôï )

Giôø

Ñi Ñeán Ñi Ñeán 

Phöông thöùc 
vaän chuyeån Nôi ñeán

Ngaøy Giôø

Ñi Ñeán Ñi Ñeán 

Phöông thöùc 
vaän chuyeån Nôi ñeán

4. Haûi quan vaø Xuaát nhaäp caûnh (Ñeà nghò neâu roõ phöông aùn ñaõ 
thoáng nhaát veà haûi quan vaø xuaát nhaäp caûnh, ví duï nhö caùc loaïi hình  
mieãn kieåm tra vaø trang thieát bò cho caùn boä hoã trôï, ñöôïc mieãn thueá 
vaø caùc loaïi phí khaùc ñöôïc mieán ñoái vôùi thieát bò vaø vaät tö)



Trang K-4

PHỤ LỤC K
5. Hoã trôï Haäu caàn (Ñeà nghò neâu roõ hoã trôï haäu caàn do Beân yeâu 

caàu/tieáp nhaän cung caáp ñeå trôï giuùp cho caùn boä cöû Beân hoã trôï, ví 
duï nhö thöïc phaåm, choã ôû, phöông tieân ñi laïi, phöông tieän lieân 
laïc, ñaàu moái  lieân heä taïi ñòa phöông vaø cô quan chuû quaûn, ngöôøi 
nhaän vaø coâng taùc tieáp nhaän thieát bò vaø vaät tö neáu chuyeån qua 
caùc coâng ty vaän taûi haøng hoùa …) 

6. Hoã trôï khaùc (Ñeà nghò neâu roõ caùc hoã trôï do Beân tieáp nhaän/yeâu 
caàu cung caáp ñeå trôï giuùp caùn boä cuûa Beân hoã trôï, nhö baûo ñaûm 
con ngöôøi , xöû lyù vaø baûo veä thieát bò vaø vaät tö…) 

7. Nguoàn kinh phí (Ñeà nghò moâ taû nguoàn kinh phí cho coâng taùc 
hoã trôï )



Trang K-5

PHỤ LỤC K
8. Nhöõng vaán ñeà khaùc (Ñeà nghò neâu chi tieát nhöõng vaán ñeà 

khoâng naèm trong caùc haïng muïc treân)

9. Ngöôøi lieân heä (Ñeà nghò neâu roõ Ngöôøi lieân heä chòu traùch nhieäm 
ñieàu haønh toång theå cuõng nhö ngöôøi phuï traùch nhaân söï, thieát bò 
vaø vaät tö)

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän: 
Teân:
Chöùc vuï:
Cô quan: 
Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi vaên phoøng: 
Fax: 
Ñieän thoaïi di ñoäng:

Ñôn vò hoã trôï: 
Teân:
Chöùc vuï:
Cô quan: 
Ñòa chæ:

Ñieän thoaïi vaên phoøng: 
Fax: 
Ñieän thoaïi di ñoäng:

Beân yeâu caàu/tieáp nhaän 

Chöõ kí

(Teân)
[Ñaàu moái quoác gia], [Quoác gia]

Ñôn vò hoã trôï: 

Chöõ kí

(Teân)
[Caùn boä Ñaàu moái], [Ñôn vò]



Trang L-1

PHỤ LỤC L
MẪU 6

BAÙO CAÙO VEÀ TÌNH HÌNH CUNG CAÁP HOÃ TRÔÏ

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy/ Giôø:

Söï coá thaûm hoïa/ Ñòa ñieåm:

2.   Moâ taû Chung veà Söï coá Thaûm hoïa (Ñeà nghò moâ taû chung veà 
söï coá thaûm hoïa, dieãn bieán, nguyeân nhaân vuï vieäc, ñòa ñieåm xaûy 
ra söï kieän, qui moâ khu vöïc bò aûnh höôûng, thöông vong…) 

3.   Hoaït ñoäng ñaõ Trieån khai (Ñeà nghò moâ taû haønh ñoäng öùng phoù 
vôùi thaûm hoïa vaø caùc hoaït ñoäng giaûm nheï taùc ñoäng)



Trang L-2

PHỤ LỤC L
4. Ñaùnh giaù Vai troø Trung taâm ASEAN vaø/hoaëc Beân khaùc 

(Ñeà nghò ñaùnh giaù vai troø cuûa trung taâm ASEAN vaø/hoaëc Beân 
khaùc trong vieäc hoã trôï trao ñoåi nguoàn löïc) 

5. Phaân tích hoaït ñoäng huy ñoäng vaø söû duïng nguoàn löïc (Ñeà 
nghò cung caáp keát quaû phaân tích veà tính phuø hôïp vaø thieát thöïc 
cuûa nguoàn löïc ñöôïc huy ñoäng, lieäu nguoàn löïc coù ñuû vaø hieäu quaû 
ñeå öùng phoù vôùi tình hình, lieäu nguoàn löïc do cô quan hoã trôï cung 
caáp coù theå boå sung ñaày ñuû thieáu huït/ñaùp öùng nhu caàu cuûa Beân 
yeâu caàu/tieáp nhaän) 

6. Vaán ñeà vaø haïn cheá (Ñeà nghò neâu roõ caùc vaán ñeà vaø haïn cheá 
trong vieäc huy ñoäng nguoàn löïc, xöû lyù tình huoáng, VD: qui trình 
thuû tuïc haûi quan, nhaäp caûnh vaø kieåm dòch, hoã trôï haäu caàn trong 
nöôùc, coâng taùc chæ huy, kieåm soaùt vaø ñieàu phoái ...)



Trang L-3

PHỤ LỤC L
7. Nhaän xeùt khaùc (Ñeà nghò cung caáp caùc nhaän xeùt khaùc khoâng 

naèm trong caùc haïng muïc treân)

8. Khuyeán nghò (Ñeà nghò cung caáp yù kieán khuyeán nghò cho hoaït 
ñoäng vaø nhöõng vieäc caàn caûi thieän trong töông lai)

Cô quan göûi baùo caùo #: 

Beân yeâu caàu/Tieáp nhaän

Chöõ kí

(Teân)

[Caùn boä Ñaàu moái Quoác gia], 

[Quoác gia]

# -Xoùa neáu khoâng caàn thieát  

Beân hoã trôï

Chöõ kí

(Teân)

[Caùn boä ñaàu moái], [Ñôn vò]



Trang M-1

PHỤ LỤC M
MẪU 7

BAÙO CAÙO CUOÁI CUØNG CUÛA ÑÔN VÒ HOÃ TRÔÏ GÖÛI TÔÙI 

TRUNG TAÂM AHA 

1. Thoâng tin chung

Soá coâng vaên:

Töø:

Ñeán:

Ngaøy  / Thaùng/ Giôø:

Teân Söï kieän Thaûm hoïa / Ñòa ñieåm :

2. Moâ taû Chung veà Söï coá Thaûm hoïa (Ñeà nghò moâ taû chung veà 
söï coá thaûm hoïa, dieãn bieán , nguyeân nhaân vuï vieäc, ñòa ñieåm xaûy 
ra söï kieän, qui moâ khu vöïc bò aûnh höôûng, thöông vong…) 

3.  Hoaït ñoäng ñaõ Trieån khai (Ñeà nghò moâ taû haønh ñoäng öùng 
phoù vôùi thaûm hoïa vaø caùc hoaït ñoäng giaûm nheï taùc ñoäng)



Trang M-2

PHỤ LỤC M
4. Ñaùnh giaù Vai troø Trung taâm ASEAN vaø/hoaëc Beân khaùc 

(Ñeà nghò ñaùnh giaù vai troø cuûa trung taâm ASEAN vaø/hoaëc Beân 
khaùc trong vieäc hoã trôï trao ñoåi nguoàn löïc) 

5.   Phaân tích hoaït ñoäng huy ñoäng vaø söû duïng nguoàn löïc (Ñeà 
nghò cung caáp keát quaû phaân tích veà tính phuø hôïp vaø thieát thöïc 
cuûa nguoàn löïc ñöôïc huy ñoäng, lieäu nguoàn löïc coù ñuû vaø hieäu quaû 
ñeå öùng phoù vôùi tình hình, lieäu nguoàn löïc do cô quan hoã trôï cung 
caáp coù theå boå sung ñaày ñuû thieáu huït/ñaùp öùng nhu caàu cuûa Beân 
yeâu caàu/tieáp nhaän) 



Trang M-3

PHỤ LỤC M
6. Vaán ñeà vaø haïn cheá (Ñeà nghò neâu roõ caùc vaán ñeà vaø haïn cheá 

trong vieäc huy ñoäng/ngöøng huy ñoäng nguoàn löïc, xöû lyù tình 
huoáng, söû duïng nguoàn löïc). 

7. Nhaän xeùt khaùc (Ñeà nghò cung caáp caùc nhaän xeùt khaùc khoâng 
naèm trong caùc haïng muïc treân)



Trang M-4

PHỤ LỤC M
8. Khuyeán nghò (Ñeà nghò cung caáp yù kieán khuyeán nghò cho hoaït 

ñoäng vaø nhöõng vieäc caàn caûi thieän trong töông lai)

Kyù teân

Chöõ kí

(Teân)
[Caùn boä Ñaàu moái], [Ñôn vò]



PHỤ LỤC N

DIỄN TẬP MÔ PHỎNG ỨNG PHÓ 
THẢM HỌA KHẨN CẤP 

TRONG KHU VỰC ASEAN 

A. THÔNG TIN CƠ BẢN

1. Trong khuoân khoå trieån khai Hieäp ñònh ASEAN veà Quaûn 
lyù Thaûm hoïa  vaø ÖÙng phoù khaån caáp (AADMER) ñöôïc Boä 
tröôûng ngoaïi giao caùc nöôùc ASEAN kí keát taïi Vieâng 
Chaên, CHDCND Laøo thaùng 7 naêm 2005, UÛy Ban Quaûn 
lyù Thaûm hoïa cuûa ASEAN (ACDM) ñaõ xaùc ñònh nhu caàu  
toå chöùc taäp döôït moâ phoûng thaûm hoïa thöôøng xuyeân laáy 
teân laø Dieãn taäp Moâ phoûng ÖÙng phoù Thaûm hoïa Khaån caáp 
trong Khu vöïc ASEAN (ARDEX)

2. Cuoäc dieãn taäp ñaàu tieân (ARDEX-05) ñöôïc toå chöùc taïi 
Selangor, Ma-lai-xi-a  thaùng 9 naêm 2005, cuoäc dieãn taäp 
thöù hai (ARDEX-06) ñöôïc toå chöùc ôû tænh Kandal, Caêm-
pu-chia vaøo thaùng 9 naêm 2006, cuoäc dieãn taäp thöù ba 
(ARDEX-07) ñöôïc toå chöùc ôû Xinh-ga-po vaøo thaùng 10 
naêm 2007, vaø cuoäc dieãn taäp thöù tö (ARDEX-08) ñöôïc toå 
chöùc ôû tænh Rayong, Thaùi Lan vaøo thaùng 8 naêm 2008.

B. MỤC TIÊU

3. Muïc tieâu cuûa taäp döôït laø ñeå luyeän taäp, ñaùnh giaù vaø raø 
soaùt laïi qui trình thuû tuïc SASOP, taïo ñieàu kieän cho nöôùc 
chuû nhaø vaø caùc nöôùc thaønh vieân ASEAN, caùc cô quan 
cuûa LHQ vaø toå chöùc quoác teá lieân quan coù theå hôïp taùc 
chaët cheõ vaø hieäu quaû trong vieäc xöû lyù caùc thaûm hoïa lôùn. 



C. ĐỐI TƯỢNG

4. Caùc cô quan öùng phoù thaûm hoïa cuûa nöôùc chuû nhaø, caùc 
nöôùc thaønh vieân ASEAN tham gia,caùc nhoùm vaø quan saùt 
vieân caùc cô quan LHQ vaø toå chöùc quoác teá. 

D. NÔI DUNG TẬP DƯỢT

5.   Tröôùc taäp döôït 

Xaùc ñònh vaø chuaån bò kòch baûn taäp döôït

Chuaån bò taøi lieäu khaùi nieäm

Chæ ñònh troïng taøi taäp döôït

Chuaån bò danh saùch kieåm soaùt taäp döôït

Xaùc nhaän ngöôøi tham gia vaø quan saùt vieân Toå chöùc 
Hoïp laäp keá hoaïch (EPT)

6.   Trong quaù trình taäp döôït

Phoái hôïp yeâu caàu vaø ñeà nghò cung caáp hoã trôï lieân 
quan tôùi caùn boä ñaàu moái ACDM, Trung taâm AHA vaø 
trung taâm vaän haønh quoác gia cuûa caùc nöôùc thaønh 
vieân ASEAN, caùc cô quan LHQ vaø caùc toå chöùc quoác 
teá lieân quan.  

Ñoàng boä hoùa vaø pheâ duyeät cô cheá öùng phoù vôùi moãi 
thuû tuïc ñeà ra trong SASOP ñaëc bieät laø caäp nhaät thoâng 
tin thaûm hoïa, taïo ñieàu kieän cho coâng taùc hoã trôï thoâng 
qua ñieåm nhaäp/xuaát caûnh ôû caùc nöôùc vaø phoái hôïp taïi 
choã caùc phöông tieän vaät tö vaø naêng löïc trong quaù 
tình huy ñoäng vaø vaän haønh. 

7.   Sau taäp döôït

Tieán haønh phoûng vaán ñeå toång keát tình hình tham gia 
taäp döôït, qui trình phoái hôïp vaø lieân laïc, caùc taøi lieäu 
ñöôïc söû duïng...

Caûi tieán SASOP vôùi nhöõng yù kieán thu ñöôïc töø caùc noäi 
dung hoïc taäp ñaõ ñöôïc thoâng baùo. 



E. MỐC THỜI GIAN ĐIỂN HÌNH CHO QUÁ 

    TRÌNH CHUẨN BỊ ARDEX

F. CHƯƠNG TRÌNH MẪU CHO ARDEX

Thaùng Hoaït ñoäng

Nöôùc chuû nhaø chuaån bò taøi lieäu khaùi nieäm 

Tieán haønh Hoïp EPT laàn 1 taïi nöôùc chuû nhaø

Tieán haønh Hoïp EPT laàn 2 (qua hoäi nghò truyeàn hình)

Tieán haønh Hoïp EPT laàn 3 (qua hoäi nghò truyeàn hình)

Toå chöùc ARDEX

Nöôùc chuû nhaø noäp Baùo caùo ñaùnh giaù taäp döôït 
cho Ban thö kí ASEAN 

Ngaøy Giôø Hoaït ñoäng 

Saùng

Saùng

Saùng

Chieàu

Chieàu

Chieàu

Hoaït ñoäng tröôùc khi taäp döôït seõ truøng 
vôùi thôøi ñieåm ñeán cuûa ngöôøi tham gia 

Tuyeân truyeàn veà cuoäc taäp döôït

Huy ñoäng vaø caùc hoaït ñoäng qua 
bieân giôùi

Leã khai maïc chính thöùc do VIP cuûa 
nöôùc chuû nhaø tuyeân boá

 Ñaøo taïo boài döôõng (noäi dung döïa 
treân kòch baûn taäp döôït)

Tieán haønh Taäp döôït Qui moâ nhoû 



Toùm taét veà kòch baûn taäp döôït

Thaêm ñòa ñieåm taäp döôït vaø tìm hieåu 
veà chieán löôïc

Ñaøo taïo thöïc haønh taïi ñòa ñieåm taäp 
döôït (khi phuø hôïp)

Saùng

Chieàu

Chieàu

Chieàu

Saùng

Saùng

Phieân hoïp höôùng daãn ngaén veà taäp döôït 
cho caùn boä quaûn lyù taäp döôït, bao goàm: 
(neáu phuø hôïp)

Giaùm ñoác taäp döôït

Kieåm soaùt tröôûng

Troïng taøi tröôûng

Troïng taøi phoù

Caùc ñoäi tröôûng

ARDEX

Ngöøng huy ñoäng vaø keát thuùc taäp döôït

Toå chöùc hoïp ñaùnh giaù

Chuû toïa: Giaùm ñoác dieãn taäp

Hoã trôï vieân: Kieåm soaùt tröôûng vaø 
Troïng taøi tröôûng

Tham gia: troïng taøi phoù, caùc troïng 
taøi, ñoäi tröôûng

Chieâu ñaõi toái do moät quan chöùc cuûa 
nöôùc chuû nhaø chuû trì 



GHI CHÉP
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“Taøi lieäu naøy do Nhoùm caùc Toå chöùc Ñoái taùc cuûa Hieäp hoäi 
caùc Quoác gia Ñoâng Nam AÙ (APG) phoái hôïp vôùi Cuïc Quaûn lyù 
Ñeâ ñieàu vaø Phoøng choáng Luït baõo, Ban Thö kyù ASEAN vaø UÛy 
ban Chaâu AÂu (taøi trôï ngaân saùch) taùi baûn.”

Sơ lược về APG:

Muïc tieâu cuûa APG laø hoã trôï Ban thö kyù ASEAN thuùc ñaåy thöïc 
hieän Hieäp ñònh ASEAN veà Quaûn lyù Thaûm hoïa vaø ÖÙng phoù 
Khaån caáp (AADMER) theo phöông phaùp laáy ngöôøi daân laøm 
trung taâm. APG laø moät taäp hôïp bao goàm caùc toå chöùc nhö 
ChildFund, HelpAge, Mercy Malaysia, Oxfam, Plan 
International, Save the Chidlren vaø World Vision. 



Bảng quy đổi hệ đo lường Anh sang hệ mét

Hệ đo lường Anh Hệ đo lường Mét Giá trị quy đổi

Đơn vị đo chiều dài     
inch
inch
inch
feet
yard
yard
dặm

milimet
centimet
met
met
kilômet
met
kilômet

25,4
2,54
0,0254
0,3048
0,0009
0,9144
1,6093

Đơn vị đo diện tích 
Inch vuông
Feet vuông
Yard vuông
Dặm vuông
Mẫu

2
cm

2
m

2m
2

km
hecta

6,4516
0,0929
0,8361
2,5900
0,4047

Đơn vị đo thể tích
Inch mét khối
Inch mét khối
Foot mét khối
Feet mét khối
Yard mét khối
Aoxơ
galông (Mỹ)
galông
Tea spoon ( thìa cà fê)
Table spoon ( muôi)
Fluid aoxơ
Cup ( tách Anh)
Pints ( Panh Anh)
Quart ( lít Anh)

3cm
lít

3
m
lít

3
m

3cm
3m

lít
mm
mm
mm
lít
lít
lít

16,387064
0,016387
0,028317

26,316847
0,764555

29,573530
0,003785
3,785412
4,928922

14,786765
29,573530

0,236589
0,473176
0,946353

Đơn vị đo trọng lượng
gram

Aoxơ
Aoxơ
Pao
Pao
Tấn ( Mỹ)
Tấn ( Mỹ)
Tấn ( Anh)
Tấn (Anh)

gam

gam
kilôgam
kilôgam
tấn
kilôgam
tấn
kilôgam
tấn

0,064799
6,4516

28,349523
0,028350
0,453592
0,000454

907,184740
0,907185

1016,046909
1,016017

Mét vuông



In
ch

Đơn vị đo chiều dài:
Inch & centimet

Đơn vị đo nhiệt độ
0

Fa-ra-đây & C
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