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1. Céc nu6c thanh vién Hiép hoi cac qudc gia Dong Nam
A (ASEAN) da ky Hiép dinh ASEAN v& Quan ly thdm
hoa va Ung phé khdn cap (AADMER) vao ngay
26/7/2005 tai thG do6 Vieng Chan, CHDCND Lao Hiép
dinh nay dua ra cac co ché& hoat dong hiéu qua dé giam
thiéu thiet hai vé kinh t&, xa hoi, tai sdn va moi truong
cla cac bén tham gia, cting nhau tGing phé véi cac tinh
huéng thdm hoa khadn c&p thong qua ddy manh hgp tac
gilia cdc qudc gia thanh vién va tang cudng hgp tac khu
VU va quic té.

2. Dé&bdo dam phong ngtia va Gng phé cé hiéu qua, Hiép
dinh dé cap nhu cau xay dung cacbién phap du phong
vé clu trg tham hoa va Ung phé khan cap trong khu vuic
ASEAN , cac bén tham gia Hiép dinh, trén co sé tu
nguyén sé xac dinh phuong tién vat tu va nang luc clia
mdi bén gianh cho Ging phé khan cap va ciu trg thdm
hoa khi dugc huy dong'.

3. Hép dinh ciing dat ra yéu cau xay dung Thi tuc Tac
nghiép Chudn dé husng dan hoat dong clia cac Bén va
Trung tam Diéu phdi H6 trg nhan dao trong quan ly
tham hoa ASEAN (Trung tim AHA) trong trién khai (i)
bé tri du phong Ging phé khan cap va ctu trg thdm hoa &
cdp khu vuc; (ii) s dung can bd quan su va dan sy,
phuong tién van tdi va truyén thong, co sé vat chat, hang
hoéa, dich vu va hd trg tao thuan Igi di chuyén qua bién
gidi gitia cac qudc gia, (iii) diéu phdi hoat dong (ing ph6
kha&n cap va clu trg thdm hoa chung’.

4. Thi tuc tac nghiép chudn (SOP) cung cdp (i) thong tin
huéng dan va mau biéu dé budc dau xay dung phuong

;AADMER, Diéu 9
AADMER, Diéu 8.2
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an dy phong Ging ph6 khan cap va ciu trg thAm hoa
trong khu viic ASEAN, (ii) cac thi tuc trién khai hoat
dong ting phé kh&n cap va clutrg thdm hoa, (iii) cac tha
tuc hd tro tao thuan lgi va st dung phuong tién vat tu va
nang lyc quan sy, dan sy, va (iv) phuong phép t6 chic
dién tap mo6 phdng dinh ky Ging ph6 thdm hoa khan cép
trong khu viic ASEAN (ARDEX), nham kiém dinh hiéu
qud clia cac thd tuc ban hanh.

IT.

. Cacbén

Cac bén tham gia Hiép dinh nay la cidc nugc thanh
vién ASEAN, da phé chudn va chap thuan thuc hién
theo Hiep dinh. Cac nudc s& hgp tac dé xay dung va
thuc hién cac bién phap giam thiéu thiét hai do thim
hoa gy ra; ngay lap tic Gng phé v6i thdm hoa xdy ra
trong pham vi lanh thd cla tling nudc ; nhanh chéng
dap Ging yéu cau hé trg clia Bén bj dnh hudng va thuc
hién cac thd tuc phap ly, hanh chinh va cac bién phap
can thiét khac dé thuc hién nghia vu theo qui dinh cla
Hiép dinh.

B. Trung tam AHA

6.

Trung tam AHA sé& ho trg tao thuan lgi cho cac hoat dong
hop tac va diéu phdi gitia cac Bén, véi Lién hiép quéc
va cact6 chiic qudc té lién quan nham thic ddy hop tac
khuvuc’.

‘AADMER, Diéu 20.1
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7.

I1L.

Chat lugng va hiéu qué hoat dong ding pho khan cap va
cGu trg thdm hoa chung luon doi hdi cong téc chudn bj
phai sdn sang, c6 k& hoach, c6 ning luc, thé nghiém,
kiém tra cacké hoach Gng pho, xay dung hé théng va
hinh thanh cac co ch€ cap qudc giava khuvic. Dovay
céc Bén s&, phdi hgp vé6i nhau hodc tu xay dung cac
chién lugc va k& hoach dy phong/ké hoach ting phé dé
giam thiéu thiét hai do thdm hoa gay ra*, va cac Bén sé
thuong xuyén thong bdo cho Trung tdm AHA vé cac
ngudn luc sdn sang danh cho bé tri du phong khu vuic dé
ng ph6 khan cap va cu trg thdm hoa’.

Chi dinh dau moéi qudc gia va cc quan co
tham quyén

Dau méi qudc gia (NFP) 1a ngudi dugc co quan c6 tham
quyén ctia mdi bén chi dinh dé tiép nhan va truyén tai thong
tin theo qui dinh ctia Hiép dinh nay’. Do d6, Dau méi quéc
gia dong vai tro quan trong trong hoat dong thong tin lién lac
vGi cac Bén khac va Trungtam AHA, la daumoi lién lac duy
nhat clia mot quic gia. Dau méi quéc gia phai 1a co quan
ph&i hop véi cac cd quan co thdm quyén (CAs), vi du trong
trién khai cac cong viéc lién quan dén phé duyét qui trinh
ti€p nhan yéu ciu va cung cap hb trg cling nhu cac van dé
khac khong thudc pham vi thdm quyén ctia cac Bén. Do vay,
mdi Bén sé chi dinh mot Dau méi quéc gia va mot hoac
nhiéu co quan c6 thdm quyén’, thong bao véi cac Bén va
Trung tam AHA vé Dau méi quéc gia va cd quan c6 tham
quyén ctingnhu nhiing thay déi néucé t6i AHA vé viéc chi
dinh cac coquan kétrén®.

‘AADMER, Diéu 8.1
‘AADMER, Diéu 8.4
‘AADMER, Biéu 1
'AADMER, Diéu 22.1
‘AADMER, Diéu 22.2
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10.

11

12.

Bén canh d6, Dau méi qudc gia sé cung cap dia chi lién
lac cGia Trung tam van hanh quéc gia, hoat dong 24/7
(24h/ngay, 7ngay/tuan ). Cac Trung tam van hanh qudc
gia nay sé gilp cac Dau mai qudc gia va cling cc ben
lien quan, ti€p nhan hodc truyén tai cac bdo cdo so
bo/cap nhat tinh hinh thdm hoa tif cac Bén t6i Trung
tam AHA va ti AHA t6i cac Bén, dac biét la trong
gid/ngay nghi. Trung tam AHA sé thudng xuyén kiém tra
cong tac k&t ndi vai cac Trung tim van hanh qudc gia.
Céc bén sé st dung MAU BIEU 1 (xem phu luc A) dé
cung cap cac thong tin dugc dé cap & trén va cap nhat
ndi dung mai vao thang 1 va 7 hang ndm, hay bat ct khi
nao c6 bat ct thay déi dang cha y nao.

Kiém ké phuong tién vat tu du phong va
nang luc’*®

.Cac Bén sé sti dung cdc mau biéu dugi day dé cap nhat

thong tin vé& phuong tién thiét bj vat tu va nang luc vao
thang 1 va thang 7 hang ndm, hay bat ci khi nao c6 bat
cGthay déi dang cha y nao.

Cac bén sé st dung MAU BIEU 2 (xem phu luc B) dé
nguyén cung cap thong tin vé nang luc Gng phé khan
cap va tim ki€m ctu nan cla cic cd quan chi chot clia
chinh pht hay céc t§ chic xa hoi c6 thé tham gia hodc
huy dong dé hd trg cong tac bé tri du phong khu vuc.
Thong tin chi ti&t cAn cung cap bao gdm vai trd, chic
nang cla cic cd quan nay, vi du la co quan c6 chuyén

*AADMER, Diéu 9.1

Trung tam AHA sé& ph&i hgp véi cac Bén tham gia cling c&, cap nhat va phé bién
théng tin véi cac Bén khac trong Hiép dinh nay nham du phong cho cliu trg tham hoa
va ting phé khan c&p. Ban Thu ky ASEAN da xay dung mot Co sé dii liéu va hién da
dugc dua Ién trang http:/standby.aseansec.org/ Quan tri website (nhiing ngudi co
quyén truy cap co sé dii liéu truc tuyén ti ngudi quan Iy dii liéu tai Ban Thu ky ASEAN)
c6 thé cap nhat thong tin tryc tiép vao co s& dii liéu truc tuyén hoic théng bao cho
ngudi quan ly co sé dii liéu qua fax: +62 21 7230985 hoac email: disaster-release @
asean.org Chuic nang nay sé& dugc chuyén giao cho Trung tam AHA quanly .
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14.

15.

mon va ki ndng thuc hién céc hoat dong tim ki€m ctu
nan, cap cGu, diéu tri thuong vong tai ndi xay ra su cd,
céac trung tam sotan va thong tin lién hé chi tiét ctia Dau
moi quic gia.

Céc bén sé st dung MAU BIEU 3 (xem phu luc C) dé
cung cap thong tin md ta chi tiét vé nang luc, s6 lugng
phuong tién thiétbj vat tuva nang luc quan su, dan sy cu
thé c6 thé bo tri du phong & cap do khu vic dé hd trg cac
hoat dong trién khai (ing phé kh&n cap va ciu trg thdm
hoa. Thong tin chi ti€t bao gdm thong tin vé cac phuong
tién thiét bi vat t va nang luc vé& nuéc sach, vé sinh,
thu6c men, trang thiét bj truyén thong, van tai, kho bai
dutriva cac cosd tap két thiét bi khéc.

Cac Bén sé s dung MAU BIEU 4 (xem phu luc D) dé
cung cap thong tin md ta chi tiét vé nang luc, s6 lugng
cu thé vé dy trit khdn cdp cac hang muc ciu trg thdm
hoa dé bd tri du phong khu vic nham hé trg céc hoat
dong ting ph6 khan cap va cdu trg thdm hoa chung. Du
trit khan cdp trang thiét bi va vat tu chi tiét theo yéu cau
(phuong tién truyén thong, van tdi, cung cip nang
lugng, thuGc men, nudc sach va vé sinh) va hang tiéu
dung (thdc dn va chat dinh dudng, thusc men, nudc
sach va dung cu vé sinh, quin do chin, man, dé gia
dung va nang luc ctu hd) c6 thé do nha cung cap phan
phdi truc ti€p hodc thong qua trung gian chuyén hang
héa tir cac kho bai da dugc xac dinh truéc trong dé cé
thé c6 mdt s6 kho bai da dugc dua vao danh muc du tri
cGutrg khdn cap clia céac Bén.

Céc Bén sé st dung MAU BIEU 5 (xem phu luc E) dé
cung cap d liéu vé kién thic chuyén mén va cong nghé
quédn ly thdm hoa ctia minh c6 thé dugc sti dung dé ho
trg trién khai cac hoat dong (ing ph6 khan cap va chutrg

SASOP
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17.

thdm hoa. Cac théng tin chi tiét yéu cu cung cdp bao
gbm kién thic chuyén mon cu thé clia cac chuyén gia
va chuyén vién quan Iy thdm hoa, vi du: kién thic
chuyén sau vé danh gid nhanh tham hoa, lam chii su ¢g,
diéu phai va lién lac, cdp ciu, tim ki€m cGu nan, quan
ly thuong vong va xt ly cac trugng hgp hon mé, va cac
cong nghé hién c6 dé hé trg trién khai cac hoat dong
Ging phé khan cap va cu trg thdm hoa.

Vi dy: Cong nghé thong tin, phan cling vién thong va
khéd nanggiamdinh phéapy.

Mang lu6i cac khu vuc dugc xac dinh truéc'

Céc Bén st dung MAU BIEU 6 (xem phu luc F) dé cap
nhat thong tin cho Trung tim AHA vé& mang Iu6i cac dia
diém da dugc xac dinh trugc 1a diém ti€p nhan hang
héa va ky ndng, ki€n thic chuyén mon cta cic Bén
cung cap hé trg” vao thang 1 va thang 7 hang ndm hay
bat c(i khi nao c6 bat cti sy thay ddi dang chd y nao. .

Cac Bén phai bdo bdo ddm Dau méi qudc gia clia minh
tai cac khu vyc da xac dinh dugc thong bao va chudn bj
s&n sang trudc cac thl tuc dé ho trg hoat dong qua canh
hay nhap canh qua cdc clia khiu dé tao diéu kién luu
chuyén trang thiét b, con ngudi nhu da thong bao truéc,
phuong tién va vat tu di kém dugc st dung dé hd trg Bén
yéu cau hay Bén ti€p nhan va sé mién trif cac loai thué,
va lé phi ap dung dai v6i hang hda tuong tu nhu cac
trang thiét bi va vattu nay".

""AADMER, Diéu 9.4

"“Bén hé trg 1a mot Quéc gia, t8 chiic quéc t&, hay bt cui t8 chic hay ca nhan dé
nghi hé trg cho Bén yéucau hé trg hay 1a Bén ti€p nhan trong truéng hop tham hoa
khan cdp (ADDMER, Diéu 1). Thi tuc SASOP chi 4p dung cho céc Bén trong
ASEAN, céc t§ chic hd trg ngoai ASEAN dugc khuyé&n nghi tuan theo thl tuc
SASOP néu nhu ho thdy phii hgp. ASEAN s& xem xét kha nang dé cac ddi tac
NGO clia ASEAN cong nhan va tuan theo thl tuc nhu da dugc quy dinh tai SASOP.
“AADMER, Diéu 16.1
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20.

IV.

DAau méi qudc gia clia Bén bj thAm hoa gtii bao céo cho
Trung tam AHA dé theo doi chit ché tinh hinh thdm hoa
trong khu viic va nhanh chéng huy dong phuong tién vat
tu va nang luc du phong khu vuc dé ti€n hanh Ging pho
kh&n cap va ciu trg thAm hoa chung. Theo dé, Trung
tdm AHA sé& nhan bdo bdo dinh ky clGa cic Dau méi
quéc gia va t6ng hgp thong tin vé hiém hoa da dugc xac
dinh, xem xét mtic do rii ro va phan tich mtc do tac
dongtai khuvucxdy thdm hoa.

. Thong baotham hoa

DAau mdi qudc gia clia Bén bi thdm hoa sé ngay lap tic
glii bao cao so bo cho Trung tim AHA trong vong 3 tiéng
sau khi thdm hoa xay ra theo Mau 1" (xem phu luc G).
Trong d6 néu ré cac thong tin mdi nhat vé tham hoa,
ngay cd khi su cd dé khong dat ra yéu ciu phdi trién khai
cac hoat dong ho trg ngay sau d6. Dué6i day la dia chi
lien hé clia Trungtam AHA dé gtii bao céo:

a) Fax:+62-21-3521374

b) Dién thoai (tructi€p): +62-21-3520862

Trung tdm AHA sé phan tich cac bdo cdo so bo da nhan
dugc tif DPau méi quéc gia clia Bén bj dnh hudng, sau d6
ra thong bao gli téi cac Bén vé tinh hinh tham hoa theo
Mau 2" (xem phu luc H). Trung tim AHA c6 thé st dung
céc ngudn thong tin khac nhu i Trung tam Diéu phdi
Truc tuyén Trién khai Hoat dong clu trg trén thuc dia
clia Lién hiep qudc (Virtual 0SOCC), dé thu thap thong
tin vé dién bi€n ctia thdm hoa.

“Pau méi quéc gia clia Bén bj dnh hudng sé néu rd day chi la bao cdo so bd va
x6achii ‘Cap nhattinh hinh’ trén trang bia clia bdo cao

*Trung tam AHA s& néu rd day la bao cao so bd ban ddu va xéa chii ‘Cap nhattinh
hinh’trén trang bia clla bao céo.
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22.

Cap nhatbao cao

Co quan ddm mdi ctia Bén bi dnh huéng bdi thdm hoa
ti€p tuc dung Mau 1" dé dinh ky cap nhat thong tin cho
Trung tAm AHA vé bat ky dién bién ndi bat nao lién
quan dé&n thdm hoa. Tan suat clia bdo cdo cap nhattinh
hinh tf Dau méi quéc gia cla Bén bj dnh hudng t4i
Trung tam AHA phu thudc vao dién bién cta céac su ¢
phét sinh ti thdm hoa. Mt khiac Dau mdi quic gia gui
Bao cdo cap nhat tinh hinh téi Trung tam AHA vao lic
9h sang, theo gi Gia-cac-ta.

Trung tam AHA sé phan tich tting bdo cdo cap nhat tinh
hinh do Dau m&i quéc gia clia Bén bj &nh huéng gli t6i
va ngay sau d6 thong bdo cho cac Bén khac vé dién bién
nGi bat ctia thdm hoa theo Mau 2. Mt khac Trung tam
sé chudn bi va gli thong tin cap nhat tinh hinh hang
ngay cho cac Bén khdc vao 10h sang, theo gio Gia-cac-
ta. Cac bugc ké trén dugc mé ta trong Bi€u do 1. Néu xét
thay pht hop, Trung tam AHA cting c6 thé st dung mot
s6 thong tin trong Mau 2 dé thong bao cho cac co quan
khac thong qua trang web clla ASEAN va Trung tam
Diéu phai truc tuy&n Lién hiép quéc (Virtual 0SOCC) dé
cap nhatthong tin vao hé théng tng phé khan cip quéc
t€ vé tinh hinh dang dién ra tai khu vuc ASEAN.

*DPau méi quéc gia clia Bén bj &nh hudng s& néu rd day 1a Bao cdo Cap nhat tinh
hinh s6 #... va xda chii ‘B4o cao s6 bd’ trén trang bia clia bao cao

"Trung tam AHA sé& phai néu r6 day la Bao cao Cap nhat tinh hinh s6 #... va x6a
chii ‘Bao cdo sobd'trén trang bia clia bdo céo.

SASOP



Biéu dé 1: Quy trinh Thong bao Tham hoa va Cap nhat Tinh hinh

Bén yéu cau/tiép nhan Bén hé trg [ Trung tdm AHA

Co quan dau mdi cung cap
Bao cao So b t6i Trung tam
AHA trong vong 3 tiéng dong
hd sau khi xay ra su c&

A
Béo cdo so bo - N i Phén tich bao cao so
(MAU 1) [glii qua Fax/ Bién thoail bo va thong bio t6i
Bén /co quan khac vé

tham hoa

Co quan dau mdi cung cap
Bao céo cap nhat tinh hinh t6i
Trung tam AHA (a) dinh ky
theo dién bién ndi bat clia su
8, hodc hang ngay vao lic 9h
sang, theo gio Gia-cac-ta

(MAU 2)

I
I
I
I
I
I
I
I
: Bdo cdo so bo
I
I
I
I
I
I
L

Phan tich tiing bao cao cap
nhat tinh hinh va ngay lap
tdic thong béao cho Bén/co

quan khéc dién bién ndi bat
xdy ra tai nan (a) dinh ky,

hodc hang ngay vao lic 10h
sang, theo gio Gia-cac-ta

\i
Bdo cdo Cap nhat
tinh hinh s6 #
(MAU 1)

[gli qué Fax/
bién th:oai]

\

I
I

I

I

I

I

I

l

: Bdo cdo sd bo
: (MAU 2)
I

I

I

I

I

I

I

}

Bén/co quan tiép nhan
thong bao vé thdm hoa
va cap nhat tinh hinh
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A.

23.

24,

V.

Yéu cau hd trg/cung cap ho trg*®

DAau méi qudc gia clia Bén bj dnh hudng néu thay can
hé trg trong su c& thdm hoa trén pham vi lanh thd quéc
gia s& yéu cau hd trg tif Bén khac, tryc tiép hodc thong
qua Trung tdm AHA hodc néu xét thay pht hgp tif cac t6
chtic khac” theo Mau 3 (phu luc I). Bén h trg sé ti€p
nhan va ngay lap tdc phic dap yéu cau trong khodng
thai gian tir 6-12 ti€ng.

Bén hd trg cling c6 thé dé xuat cung cap hd trg nham
huy dong phuong tién vat tu, nang luc va cac ngudn luc
khac truéc dé khong dugce danh cho tng phé khin cap
va ctu trg thdm hoa nhung hién c6 sdn c6 thé st dung
bang cach dién va gli Mau 4 (xem phuc luc )) tryc tiép
dén Bén ti€p nhan hodc thong qua Trung tam AHA. Bén
ti€p nhan ngay 1ap tic sé c6 y ki€n hodc phac dap Bén
ho trg, trong khodng thoi gian t 6-12 tiéng. Cac budc
trén dugc miéutd trong biéudd 2 va 3.

" Can cu dua ra quyét dinh dé yéu cau hd trg/dé nghi hd trg gilia cac qudc gia khdng
gidng nhau do ngudn lyc va noi lc dé (ing phé thdm hoa khéac nhau. Théng qua chl
déng theo ddi va bao céo tinh hinh thAm hoa theo Mau 1 va Mau 2, Bén bj anh huéng,
Trung tam AHA va céc bén khac c6 thé thudng xuyén dugc cap nhat vé dién bién clia
th&m hoa va theo ddi nang luc ting pho véi tham hoa ctia Bén bi anh hudng. Cong tac
hd trg sé dugc thuc hién khi cac mau biéu dudi day dugc ban hanh.

" AADMER, diéu 11.1
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Biéu db 2: Quy trinh yéu cau hd trg

Bén yéu cau/ti€p nhan

i - i
! Bén ho trg !

Trung tam AHA

Cd quan dau méi qusc

gl gia yéu cau hé trg, thong

qua hodc khong thong
qua Trung tam AHA

:

Gi thu yéu
cau hd trg

[qua trung tam AHA]

_ | Chuyén thu yéu cau t6i

(MAU 3)

[gUi truc ti€p t6i
cd quan dau méi
qudc gia va gli
bédn sao téi
Trung tam AHA]

NFP phéi hop

v6i Trung tam

AHA tim cdc
ngudn hd
trg khac

11 | SAsop

Bén/ca quan tiép nhan
thong tin ghi lai hodc
trd 10i thu yéu cau hd trg
ngay lap tdc, 16t nhat
trong vong 6-12 tiéng ké
tr khi nhan yéu cau

[truc tiép |
t6i dau’
méi quéc|
gial]!

Ca quan dau méi
quéc gia va cic co quan

c6 thim quyén dénh gia yéu

ciu va quyét dinh loai
hinh, qui mé hé trg

P Bén/ca quan thd ba

Thu yéu cau
hd trg (MAU 3)

Trung tam
AHA tim
cac ngudn
hd trg khac

KHONG
[thong qua
Trung tam
AHA, dau
méi quéc
gial



Biéu db 3: Quy trinh cung c4p hd trg

Bén yéu cau/ti€p nhan Bén hé trg  Trung tam AHA

NFP ti€p nhan/ tra
05 thu yéu ciu ngay
lap tdc, tt nhat
trong vong 6-12 gio
ké ti khi nhan.

Ca quan dau méi cung cip
hé trg truc tiép hodc thong
qua Trung tam AHA

\
Cung cap

‘
|
|
|
|
[thongqua | hétrg

Chuyén

ho trg

I
[gdii tryc ti€p cho
dau mai quéc gia
va gli ban sao t6i
trung tam AHA]

(MAU4) | Trugtam AHA] | choBén

ti€p nhan

A
Cung cép

Y

Dau méi quac

gia va co quan c6 thim

quyén xem xét yéu
cau hd trg

CHAP NHAN

12 | sAsop

hé trg
(MAU 4)

KHONG g&(;i tryc tiép cho
au moi quoc gia

va gli ban sao tgi

y Trung tam AHA]

i
( Tuchsi

[thong qua
Trung tam
AHA]

4

(- Tuchsi



25.

26.

27.

Trung tam AHA sé& dé Bén bi anh hudng trién khai hoat
dong quan ly va Gng phé véi thdm hoa trugc. Trong
trudng hgp Bén bi dnh hudng yéu cau hé trg dé déi pho
vGi sy ¢ thdm hoa, bén canh yéu cau tryc tiép doi véi
batky Bén hé trg nao, Bén bi dnh hudng c6 thé tim ki€m
sutrg giGp t Trung tam AHA dé hé trg thuc hién yéu cau
nay”. Khi nhan dugc yéu cau hd trg Trung tam AHA sé
cung cdp thong tin mau chét vé diéu phdi va dé xudt
céch thic trién khai hd trg huy dong cac phuong tién vat
tu dy trdi va nguon luc danh cho ctu trg thdm hoa va Ging
phé khan cap™.

Panh gia chung vé yéu cau ho trg

Cong tac danh gid sé dugc tién hanh dé so bo ndm bat
dugc pham vi va mtic do anh hudng cia tham hoa, tinh
huéng khan cap xay ra hodc c6 kha nang bj &nh hudng
bdi tham hoa, hinh thic yéu ciu hd trg gidm nhe thdm
hoa va Gng phé véi tinh hudng khdn c&p ciing nhu cach
théc diéu phéi can thiét, vi du cong tic van hanh, hau
canvv... débdoddm huy dong hiéu qua cac nguédn luc
cho cac hoat dong ctu trg va Ging phé khan cap.

Bén yéu cau sé néu rd loai hinh, pham vi hd trg yéu cau va
tai thai diém pht hop, cung cap cho Bén hb trg cac thong
tin can thiét theo d6 Bén yéu cau sé xac dinh rd méc do ma
Bén hd trg co thé dap Gng. Trong trudng hgp Bén yéu cau
khong thé néu ré nhu cau vé& pham vi va loai hinh hd trg,
Bén yéu cau va Bén h trg sé trao d6i, cung danh gid va
quyét dinh vé pham vi va loai hinh hd trg phtt hgp™. Dua
trén yéu cau va y kién thong nhat clia Bén tiép nhan hay
Bén yéu cau, Trung tam AHA c6 thé hd trg huy dong 3
chtic mot Boi danh gia nhanh tinh trang khan cap (ERAT)
dé hd trg cong tdc danh gia chung”.

* AADMER, Diéu20.2

# AADMER, phan (IX) — (X) t6i diéu 20.3

2 AADMER, Diéu11.3

2Th{ tuc tac nghiép vé thanh lap va ci Poi dénlj gia nhanh tinh trang khan cap
ASEAN (ERAT) dang dudc xay dung va sé dugc long ghép vao quitrinh SASOP.
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28.

29.

30

Khi diéu kién cho phép, cdc Bén sé cap nhat thong tin
cho Trung tam AHA vé t4t ca cac k& hoach va két qua
cong tac danh gia chung dé bdo dam ring Trung tam
AHA c6 thé diéu phéi toan bd cac hoat dong danh gia
va td chic mot cach c6 hé thong khong bé sét va khong
trung 13p va danh gid dugc hét cac mat hoat dong cla
cac linh vuc.

Bat ¢t phuong &n nao dua ra sau khi cdc Bén da thong
nhat thi cdc Bén sé phdi dién day dd va ky vao vao Mau
5 (xem phu luc K). Cac Bén hd trg s& thong bao cho
Trung tam AHA vé phuong an da thong nhat bang cach
dién vao Mau nay.

DéE rit ngan thai gian chudn bi va thao luan trugc khi di
dén théng nhat vé phuong 4n Ging pho khan cap va ciu
trg thdm hoa gitta cac Bén trong ltc thdm hoa xay ra,
ngudi ta khuyén khich Bén yéu ciu va cac Bén ho trg
thdo luan va phé duyét phuong &n sdn ti trudc (theo
MAU 5). Diéu nay c6 thé dugc thuc hién, ciing véi cac
bién phap khac, bang cach dua ra cac diéu khodn va
diéu kién cu thé nhula mot phan clia yéu cau cung cép
thong tin cho Cong tac Kiém ké danh gia khéi lugng
phuong tién vat tu du va ngudn luc du phong (xem Phan
I11.B). Moi phuong an méi nham phan b6 ngudn luc va
phuong tién vat t dy phong clia Cac Bén hd trg déu
phai bao cdo va dugc su dong y ctia Bén yéu cau hoac
Bén ti€p nhan bang viéc nop MAU BIEU 5. Cac bugc
trén dugc mo td trong Biéu do 4.
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Biéu dd 4: Quy trinh Panh gia Chung vé Nhu ciu H3 trg

Bén yéu cau/tiép nhan

Bén hd trg

Trung tdam AHA

Phéi hgp danh gia va quyét dinh
vé quy m va loai hinh hd trg
yéu cdu/ cung cap

'

Lap k& hoach va ti€n hanh
danh gia chung khi thich hop

\

\ 4

Lap dé cuong
chi tiét vé yeéu
cau hd trg

Khuyén khich
cac théa thuan
trugc gilr cac
Bén va Bén hé
trg nhdm gidm
thai gian chudn
bi va phé duyét
yéu cau hé trg
thdm hoa va
(ing phd khan
cép (MAU 5)
trong truong hop
xay ra tham hoa
khan cap

15 | SASOP

Lap dé cuong
chi tiét vé cung
cdp hd trg

\ 4

Cac théa
thuan hd trg
(MAU 5)

a.Tao thuan lgi huy
dong Nhom danh
gid nhanh tinh
trang khadn cap
ERAT

b.Nhan thong tin
cap nhat vé k&
hoach va két qud
danh gid chung

Tiép nhan ban sao
thda thuan ho trg

1
1
|
T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|

L
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

»

T
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1




C.

31.

32.

33

34.

Huy dong phucdng tién vat tu va nang luc

Bén hd trg c6 trach nhiém bdo ddm rang cac phuong
tién vat ti va nang luc cung cap cho Bén yéu cau phai
dap (ing cac tiéu chudn vé chat lugng va hiéu qud st
dung®. C4c Bén hd trg cling phai bdo ddm ring kha
niang ddp Gng hd trg trong clu trg thdm hoa chung va
Ging ph6 khan c&p hoan toan dua vao kha nang thuc t&
clia chinh Bén hd trg dé khong tao thém ganh nang cho
Bén yéu cau hoic ti€p nhan trong qua hoat dong clia
Bén hd trg trén pham vi lanh thS clia Bén yéu cau hodc
ti€p nhan.

Dé bdo dam ting pho hiéu qué va kip thai khi xac nhan
yéu cau hé trg/ cung cap hé trg, co quan hd trg phai phdi
hop v6i Bén yéu ciu nham huy dong ngay lap tic
phuongtién vattuva nang luc du phong.

. Trong vong 10 gid k& tii khi c6 thong bao, Bén hé trg tién

hanh diéu dong Di tim ki€m va cGu nan dé thi (USAR)
c6 nang luc vugt troi clia minh dugc thanh lap theo
huéng dan clia Nhém C6 van tim ki€m cdu nan quic t&
(INSARAG) thudc Van phong Lién hiép qudc vé phdi
hop hoat dong nhan dao (OCHA)™.

D6i véi moi hinh thic Gng phé khdac nhdm hé trg viéc
van chuyén phuong tién vat tu va nang luc cGu trg nhan
dao hodc hd trg hoat dong clia USAR — tic la hoat dong
hé trg véi cac cong cu ting pho clia USAR nhu ky thuat
tim ki€m, ché nghiép vu, chuyén gia cGu ho, vattu y t&
tai chd hodc cung cap phuong tién Tim k&m va Cdu nan
(SAR), cac Bén tham gia phdi néu rd trong danh muc
ki€m ké phuong tién vat ti va ndng luc trong thai gian
s6m nhat cé thé nham bao ddm tinh hiéu qua va kip thoi
clia hoat dong ho trg.

“ AADMER, Diéu12.4
“Huéng d&n INSARAG - thédng 5/2007, Nguén: Virtual OSOCC,
http://www.reliefweb.int
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35.Khi Bén hé trg khi dén lanh thé ctia Bén yéu cau qua
duding hang khong, duding bo hodc cac tram kiém soat
xuat nhap cénh dudng bién phai ngay lap tic dén cac
co quan hdi quan, nhap cdnh va kiém dich (CIQ) dé lam
cacthlituc nhap canh, th tuc hai quan va kiém tradich
té can thiét. Cac thda thuan gidia cac bén theo Mau 5 sé
dugc st dung lam cédn ct chinh dé tao diéu kién thuan
Igi hoan tat cac thd tuc xudt nhap cdnh cho can bo va
van chuyén phuong tién vat tuttr 1anh thd ctia Bén hé trg
vao lanh thé clia Bén yéu cau. Ban sao cé chii ky theo
Mau 5 sé& dugc Bén hd trg hodc Bén yéu ciu st dung dé
xac minh hoat dong van chuyén can bd va phuong tién
vat tu. Vé van dé nay, Dau mdi qudc gia clia Bén yéu
cau hoac ti€p nhan c6 trach nhiém cung cap cho co
quan quan ly xudt nhap canh tai cac clia khiu ban sao
Mau 5 ¢6 chii ky va thong bao cho ho truge khi Bén hd
trg dén ctia khdu. Dau méi quic gia clia Bén hd trg cling
can chuyén cac ban sao Mau 5 c6 chi ky cho trudng
nhém hd tro.

36.Nham tao diéu kién lam tha tuc xuat nhap cdnh vao va
rakhdi lanh thd ctia Bén nhan hd trg mot cach thuan lgi,
Bén hé trg phai cap cho cac thanh vién nhém hé trg
Gidy thong hanh ca nhan hoac tap thé do thi truidng
don vi hodc ca quan c6 thAm quyén quan ly cac hoat
dong hd trg clia Bén hé trg phé duyét va céc co quan c6
thdm quyén ctia Bén hé trg sé cap ching minh thu cho
cdc ca nhan trong nhém can b do Bén hd trg cti dén*.

37.Bén hd trg c6 thé sti dung gidy dang ky va cac bién s& dé
nhan dang clia mdy bay va tau bién ma khong phai dong
thué, 1& phf cap phép va/hodc khong can xin cac loai gidy
phép khac”. Cac phuong tién may bay nay va tau bé nay
can c6 bdohiém pht hgp véi muc dich st dungtrén lanh
thd clia Bén yéu cau hoac Bén tiép nhan ho trg.

“ ADDMER, Diéu 15.2
” ADDMER, Diéu 15.3
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38.

39.

Theo quy dinh ctia luat phdp quéc gia va cac quy dinh
lien quan Bén yéu cu hodc ti€p nhan hd trg danh cho
Bén ho trg cac uu dai nhu': (i) mién thu&, mién thd tuc va
céc chi phftuong tu khac lién quan dén nhap khau va st
dung cac thiét bi phuc vu muc dich hd trg bao gdm
phuong tién giao thong va vién thong, thiét bi va vat tu
mang vao lanh thd clia Bén yéu cau/ti€p nhan hd trg; va
(ii) nhan vién cta Bén hé trg dugc nhap cénh, luu trd va
xudt canh t 1anh thd Bén ti€p nhan va tam nhap tai
xuat trang thiét bi, phuong tién va vat liéu liéen quan
hodc dugc st dung trong ho trg. Bén yéu cau/ tiép nhan
hé trg cling sé hgp tac véi Trung tim AHA, khi can,
nhdm bdo ddm xt I cac tht tuc mién thué€ cho phuong
tién va thiét bi theo qui dinh ctia diéu khodn hd trg™.

Bén yéu cau hoic ti€p nhan hd trg ciing can bdo ddm
ring cac can bo dau mdi tai cic diém kiém sodt hai
quan, nhap canh va kiém dich CIQ ludn trong trang thai
s&n sang trong su6t qud trinh ndy nhim tao diéu kién
thuan lgi hoan tdt nhanh chdng cac thi tuc lién quan
cho con ngudi va phuong tién vat tu tai cac diém nay .
Trong trudng hgp can thiét hodc khi thich hgp, Trung
tam AHA tao diéu kién thuan lgi hoan tat cac thii tuc uu
dai va tao thuan lgi cho qua trinh qua canh clia ngudi
va, thiét bi, phuong tién va vat liéu lién quan theo qui
dinh cta thda thuan hd trg. V& van dé nay, Trung tam
AHA nén diéu dong mot s quan lién lac tai chd dé tao
diéu kién ph6i hop t6t gitta Bén hd trg va Bén yéu cau/
ti€p nhan hé trg”. Trung tdm AHA sé& phdi hop vai
Nhom diéu phéi va déanh gid tham hoa tai chd clia Lién
hiep quéc (UNDAC) nhdam hé trg cho Bén ti€p nhan
trong qua trinh nay™.

* AADMER, Diéu 14

» AADMER, Phu luc (xi) — (xii) dén Diéu 20.3

% Trung tam AHA c6 trach nhiém thda thuan véi Nhém phéi hop tai chd clia LHQ
(OCHA) nham cu thé héa hoat dong phéi hgp gitta Trung tam AHA va nhém
UNDAC dé gitip chinh quyén dia phuong tao diéu kién t&t hon cho cac Bén hd trg
dugc xudtnhap canh va dichuyén dé& dang dén dia ban hoat dong.
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40 Daumdiqudc gia cia Bén yéu cau/ti€p nhan hd trg can
chi dinh can bd phu trach t6 chic mdt cudc hop nhanh
dé cung cdp thong tin huéng dan so bo cho cac Bén hd
trg tai diém tap két ngay sau khi hoan tat cac thi tuc hai
quan, nhap cdnh va kiém dich, dé bdo dam tinh lién
tuc, thong sudt trong phdi hgp hoat dong gitia cdc Bén.
Bén canh cac noi dung khéc, cudc hop can xac nhan
chi tiét cac thda thuan vé hoat dong hé trg theo quy dinh
tai Mau 5, cap nhat thong tin lién quan dén dién bién
clia thdm hoa, cung cdp théng tin huéng dan phdi hop
lién quan dén viéc phan bd nhan luc va phuong tién vat
it Bén hé trg ; tao thuan lgi cho Bén hé trg tac nghiep
va cung cdp cac thong tin phéi hgp khac ma ho can luu
y, vi du nhubén db dinh vj, thiét bi lién lac, nhan vién
lién lac, phién dich, nhan vién an ninh va can b6 huéng
danv.v... nhim tao diéu kién thuan Igi cho Bén hd trg di
chuyén trong ndi dia trén lanh thd Bén yéu cau/tiép
nhan hd trg tif tram hai quan, nhap cénh va kiém dich
dén noi xay rathdm hoa. Theo dé nghi ctia Bén yéu cau/
ti€p nhan hd trg, cac si quan lién lac tai chd do Trung
tam AHA diéu dong c6 thé gitp Bén yéu cau/ti€p nhan
t8 chic cudc hop nhanh cung c&p thong tin huéng dan
s b cho cac Bén hé trg, c6 thé phdi hgp véi Nhém
Diéu phéi va danh gid thdm hoa LHQ - UNDAC khi
can. C4c budc trén dugc mo ta trong Biéu do 5.
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Biéu db 5: Quy trinh Huy dgng vat tu va ngudn lyc

Bén yéu cau/tiép nhan

! x
! Bén ho trg

Trung tdm AHA

Theo quy dinh clia phap
luat va quy dinh déng y
mién thué va cac loai
phi déi véi nhap khau
va trang thiét bi st dung
cho cong tac hd trg.

Cho phép nhap cénh,
luu trd va xuat cdnh déi
v6i nhan vién, thiét bi,
phuong tién va vat tu

B&o dam phdi hgp thuc hién hiéu
qud cac bién phap nhim dép tng
kip thai yéu cu hé trg khi c6
xac nhan vé yéu cau/cung

cap hd trg

Gidi quyét thd tuc hdi
quan, nhap canh, kiém

st dung cho cong tac
ho trg

P dich tai céc diém nhap

canh duong bo, dudng
hang khong va duding bién

Pam bédo c6 Can bo
dau méi cha sén tai
cac tram hai quan,
nhap canh va kiém
dich dé dén can bo va
vat tu clu trg

Tién hanh giao ban dé
trao d&i thong tin tinh
hinh thién tai, cung
c&p huéng dan phdi
hap véi bén lién quan
trong trién khai, cung
cdp thong tin va cac
phdi hap khac dé tao
diéu kién thuan lgi cho
hoat dong CIQ tai dia
ban xdy ra thim hoa

SASOP
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Ding MAU 5 lam tai liéu
ca ban khi gidi quyét thi
tuc hdi quan, nhap cénh,
kiém dich cho ngudi va
phuong tién xudt nhap canh,
hang héa tam nhap tai xudt

y

Tham du cudc hop
nhanh vé phéi hop dé
xac nhan cac chi tiét
théa thuan theo MAU
5 va trao ddi thong tin
cap nhat véi dai dién
clia ddu méi quéc gia

Tao diéu kién thuan
lgi gidi quyét cac tha
tuc mién thué va lé
phi d6i v6i ngudi va
phuang tién hang héa
sti dung cho cac hoat
dong hé tro




D.

41

42.

43.

Trién khai phuong tién vat tu va nang luc
tai chd

.Khi Bén hd trg dén dia ban xdy ra thdm hoa, Can bo

quan Iy su cd clia Bén Yéu cau/ti€p nhan hd trg c6 trach
nhiém ti€n hanh mot cudc hop nhanh vé phéi hgp hoat
dong tai chd véi Bén hd trg. Noi dung cudc hop la phé
bién chi tiét vé hé thong chi huy xd ly su cd, thong tin
cap nhat vé cac hoat dong c(u trg thdm hoa dang dién
rava cac hoat dong ing pho khan cap, thong tin chi tiét
vé cong tac phdi hgp trién khai cac ngudn lyc clia Bén
hd trg nham phuc vu cac hoat dong ctu trg thdm hoa va
Gng phé khdn cap dang trién khai.

Trong kha ning c6 thé, Bén yéu cau/ti€p nhan hd trg 6
trach nhiém cung cdp cac co sd vat chat, trang thiét bi
va dich vu tai dia phuong nhim bdo ddm quédn ly hiéu
qud hoat dong hd trg. Bén ti€p nhan ciing chiu trach
nhiém bdo ddm an ninh cho cdn bd, nhan vién, bdo vé
thiét bi va phuong tién vat tu dugc cac Bén hé trg hodc
dai dién cla ho dua vao dia ban clia Bén yéu cau/tiép
nhan vi muc dich cGu trg thdm hoa. Quan doi va cac
can bo dan su c6 lién quan khong dugc mang v khi’'.

Bén hd trg c6 trach nhém bdo ddm ring cac thanh vién
nhém hé trg khong thuc hién bat ky hanh dong hodc
hoat dong nao khong phu hgp vdi tinh chat va muc dich
clia théa thuan ho trg va tién hanh tat ca cdc bién phap
thich hgp dé bdo ddm tuan thi phép luat quéc gia va
céc quy dinh lién quan™. C4c bu6c trén dugc mo ta
trong Biéu db 6.

*'AADMER, Diéu12.2
* AADMER, Diéu 13
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Biéu db 6: Quy trinh Trién khai phuong ti¢n vat tu va nang lyc tai chd

Bén yéu cau/tiép nhan

Bén hd trg

iTrung tam AHA

Can bo quan ly su c6
bao cdo t6m tat cac
noi dung lién quan hé
thong chi huy x{ ly su
6, thai gian thuc hién
cac hoat dong ctu trg
thdm hoa va ting phé
khan cap, chi tiét hoat
dong phdi hop trién
khai phuong tién vat tu
va nang luc ctia Bén
hé trg

Nghe phd bién tai ché
vé tinh hinh hoat dong
ngay khi dén noi x3y
ra thdm hoa.

Trong diéu kién cho
phép, cung cdp
phuong tién co s vat
chat cla dia phuong
va cac dich vu nham
quan ly hiéu qua va
hop ly cong tac hd trg.
Bdo dam an toan cho
can bo va bao vé thiét
bi va vat liéu nhap vao
lanh thé cda minh

22
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Bdo ddm céac thanh
vién clia nhom hé trg
khong c6 hanh dong
hodc hoat dong khong
pht hop v6i tinh chat
va muc dich ctia Théa

thuan, trong moi
truding hgp phai tuan
tha luat phap quoc
gia va cac quy dinh
lién quan.




E. Hudéng dan va kiém soat hoat dong ho trg

44.Bén yéu cau/ ti€p nhan hd trg cin tién hanh dinh huéng
chidao, ra soat, phdi hgp va gidm sat tdng thé hoat dong
hé trg trén pham vi lanh thd clia minh. Mat khac, Bén
yéu cau/ ti€p nhan hé trg c6 trach nhiém cung cép
thong tin ré rang cho ca quan Bén hd trg vé thanh phan,
vai trd va cac chic nang clia cac chd thé khac nhau
trong hé thong chi huy su ¢d, nhu cac nhom phdn Gng tai
chd, truyén thong, hau can, giao thong van tdi, cap cdu
va an ninh.

45.Bén ho trg phdi tuan tht co ch€ hoat dong ctia hé thong
chf huy quéc gia ctia Bén bi dnh hudng bdi thdm hoa.
Khi hoat dong hd trg can diéu dong nhan vién quan sy
va cén bd dan sy ¢6 lien quan, Bén hd trg tham khdo y
ki€n Bén yéu cau/ti€p nhan hd trg dé cii mot ngudi phu
trach va sé dam nhiém ngay lap ttic nhiém vu theo doi
va giam sat hoat dong clia nhan vién hd trg ciing nhu
cdc thiét b lien quan. Ngudi dugc chi dinh, dugc goi la
Truéng nhém clu trg, thuc hién chiic nang giam sat trén
0 s8 phdi hop véi cac co quan c6 thdm quyén clia Bén
yéu cau/ ti€p nhan ho trg”.

46.Bén hé trg va Bén yéu cau/tiép nhan hd trg cé trach
nhiém tham v&n va phdi hop véi nhau dé gidi quyét moi
van dé, khong nén ty hanh dong va phét 15 cac bén
khac hodc d6 16i cho nhau khi c6 mat mat, hu héng
phuong tién vat tu hodc phuong tién clia bén kia bi pha
hay hodc thuong vong ddi véi cdn bo clia cd hai Bén ndy
sinh khi ho dang thuc hién cac nhiém vu chinh thic™.
Cac buéc trén duge md ta trong Bidu dd 7.

* AADMER, Diéu 12.1
* AADMER, Diéu 12.3
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Biéu db 7: Quy trinh Dinh hudng va Quan Iy hoat dong hd trg

Bén yéu cau/tiép nhan

Bén hd trg

Trun:g tam AHA

Tién hanh dinh
huéng téng thé, kiém
sodt, phéi hop va
gidm sat hd trg trong
pham vi lanh thg cta
minh; phdi truyén
dat ro rang cho Bén
hé trg vé thanh
phén, vai tro va chic
nang clia cac chi
thé trong hé thong
chi huy xt Iy su cg,
bao gdm cén bo phu
trach Gng pho tai
chd, thong tin lién
lac, hau can, giao
thong van tdi, cip
ctiu va an ninh

>

Tuan theo cac chi thi
tir hé théng chf huy xd
Iy su ¢ qudc gia clia
Bén bi &nh hudng; chi
dinh mot nguoi phu
trach -dugc goi la
Truéng nhém hd trg-
dé thuc hién gidm sat
hoat dong hap tac véi
cac co quan chiic nang

\ 4

y

Tham van va phéi hgp véi nhau dé gidi quyét moi van
dé, khong nén tu hanh dong va phdt 16 céc bén khac
hodc dd 16i cho nhau khi c6 mat mat, hu hdng phuong
tién vat tu hoac phuong tién clia bén kia bi pha hiy
hodc thuong vong ddi vdi can bo clia cd hai Bén ndy
sinh khi ho dang thuc hién cac nhiém vu chinh thic.
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F. Cap nhattinh hinhtham hoa

47.Bén Yéu cau/ti€p nhan hé trg va Bén hé trg, thong qua
DPau m6i quéc gia quéc gia clia ho, c6 trach nhiém
chuin bjva nop cho Trung tam AHA béo cdo tinhtrang
va két qua hoat dong hd trg theo MAU 6 (xem phu luc L)
trong vong 24 dén 48 giv ké wi khi nhém cdu trg dén noi
xay ra tham hoa. Cac budc trén dugc mo ta trong Biéu
dés.

Biéu do 8: Quy trinh Cap nhat Tinh hinh Tham hoa

Bén yéu cau/tiép nhan Bén ho trg Trung tam AHA

Nhan bao céo trong
vong 24 dén 48 gio ké
tr khi con ngudi va
»-|  phuong tién hd trg
dugc chuyén t6i noi
xdy thdm hoa

\ 4
DPau méi quéc gia DPau méi qudc gia
chuén bi va gti bao chudn bi va gli bdo
cdo vé tinh trang va céo vé tinh hinh va két
k&t qud cung cap hd qué cung cdp hd trg
trg thuc té. thuc té.
1 1
| |
\ ! !
|
Bao cdo tinh hinh Bdo céo tinh hinh |
Cung cap hd trg Cung cap hd trg I
(Mau 6) (Mau 6) |
|
|
|
|
|
|

©
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48.

19.

H.

50.

51

. Hoan tat hoat dong ho trg

Bén hd trg bt dau rat khoi dia ban x3y ra thdm hoa khi
Can bd quan Iy su c6 clia Bén yéu cau/ti€p nhan ra quyét
dinh va thong bao céc tinh huéng khin cap trong tham
hoa va nhiing nguy co rdii ro phat sinh tir tham hoa doi voi
Bén tiép nhan da dugc khic phuc, khong xuat hién them
mai nguy hiém tdc thai nao, va khi toan b hoac phan 16n
cacnan nhan ciatham hoa da duoc ctu trg.

Bén hé trg ciing can lién hé va phai hgp véi Can bo
qudn ly su cd clia Bén yéu cau/ti€p nhan hé tro trong
qua trinh rat luc lugng khdi dia ban hoat dong khi cac
nguén ldc va trang thi€t bi phuc vu ciu trg thdm hoa va
Ging phé kh&n cap da can kiét do sti dung trong thai gian
dai. Bén hd trg c6 trach nhiém cap nhat cho Trung tam
AHA vé hoat dong hd trg thong qua Dau m&i quic gia.

Bao cao

Trong diéu kién thich hop, Bén hd trg c6 trach nhiém
trinh 1én Can b quan ly su c6 clia Bén yéu cau/tiép
nhan hd trg k& hoach/chién lugc rat luc lugng va cac
bao céo chitiét vé viéc ban giao lai chiic nang nhiém vy
cting nhu lap hd so ghi chép cac nhiém vu va hoat dong
da dugc thuc hién trong qua trinh trién khai trugc khi rat
toan bo luc luong khdi khu vuc thdm hoa.

.Trong qua trinh chudn bj rit lyc lugng, Bén hé trg can

chuin bi béo céo cudi ciing theo Mau 7 (xem phu luc M)
va gli cho Trung tam AHA t8ng hop trong vong hai tuan
ké tir khi roi khdi nuéc bi tham hoa. Cac buéc trén ducc
mo ta trong Biéu do 9.
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Biéu db 9: Hoan tat Hoat dong hd trg va Bao cdo

Bén yéu cau/tiép nhan 3

Bén hd trg

3 Trung tdm AHA

Bt dau lién hé véi
Can bo quan ly su c6
chudn bi cho qué trinh
rat luc lugng khéi noi
xay ra thién tai

v

A4

Khi Can by quan ly su c&
clia Bén yéu cau/tiép
nhan hé tro ra quyét
dinh va tuyén bé tinh

trang khan cap do tham

hoa gay ra va nhting rdi
ro phat sinh tr thdm hoa
doi v6i Bén tiép nhan da
dugc khic phuc, khong
xuat hién mai nguy hiém
tdc thai nao va khi toan
bo hodc hau hét nan
nhan clia thdm hoa da
dugc clu trg

Khi céc ngudn luc
va trang thiét bi vat
tu phuc vu cdu trg
thién tai va Gng
pho khan cap da
can kiét do st dung
trong thoi gian dai.

\

Bao céo chi tiét vé viec
ban giao lai chiic nang
nhiém vu cting nhu cac
nhiém vu va hoat dong
da dugc thuc hién trong
qua trinh trién khai truéc
khi rat toan b Iuc lugng
khéi khu viic tham hoa.

27 | SASOP

Trinh va thong bdo vdn

tdt cho Can bo quan ly

su ¢ ndi dung ké hoach
rdt luc lugng hd trg

Bén hd trg lap bao
céo cudi cung gdi

Nhan thong tin
cap nhat vé hoat
dong nay

Nhan béo cdo

Trung tam AHA
(MAU 7)

trong vong hai
tun ké tr khi roi
khdi nu6c bi
tham hoa




52.

53.

Panh gia, tong két hoat déng va bai hoc
kinh nghiém

Trong trudng hgp can huy dong ngudn luc va co sé vat
chatdy phbng ctia dia phuong, trung tam AHA sé chudn
bi mot bao cdo toan dién vé viéc trién khai va phan bg
cac nguon luc do tat c& cac Bén dong gop dé dép Gng
yéu cau hd trg clia quac gia bi thdm hoa. Bao cdo can
néurd cac noi dung cht yéu sau day:

o Gigithiéu
e Biénniénky cacsukién quantrong

e Thong tin chi tiét vé cac hoat dong diéu phai thdm
hoa

e Thongtinchitiétvé cac hoat dong da thuc hién

e Baihockinh nghiém

e Khuy&n nghi

e Tailiéudinhkém

Sau khi hoan tat qua trinh nay, Trung tim AHA sé t6ng

két cac bai hoc kinh nghiém rit ra tif cac hoat dong ctu

trg dé phd bién trong cac cudc hop, dién dan, cac hoat

dong xay dung nang luc trong tuong lai va lap k& hoach

cho cacbaitap md phdng (xem phu luc N). Bdo cdo nay

cling dugc st dung lam co sd xay dung bdo cdo dinh ky

vé cac thli tuc tdc nghiép tieu chudn & cap khu vuc”.

* AADMER, Phu luc (vi) d&n Diéu20.3
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VL. HO TRO TAO THUAN LOT,
SU'DUNG_ PHUONG TIEN VAT TU VA
NANG LUC QUAN SU

(dang xay dung)

20 | SASOP




MAU BIEU 1: Chf dinh Dau méi qudc gia va Co quan c6
thdm quyén

DAU MOI QUOC GIA

Ho va tén

Chtic vu

Co quan

Dia chi

Dién thoai/Fax

Dién thoai di dong

E-mail

TRUNG TAM HOAT BONG 24/7

Co quan

bia chi

Dbién thoai/ Fax

bién thoai di dong

E-mail

Théng tin lién lac cung cap trong phdn ndy danh cho can
bo truc tai Trung tam hoat dong 24/7

SASOP



CO QUAN CHUC NANG

1. Co quan

Ho tén

Chtc vu

bia chi

bién thoai/ Fax

Dién thoai di dong

E-mail

2. Co quan

Ho tén

Chtc vy

bia chi

bién thoai/ Fax

Dién thoai di dong

E-mail

3. Co quan

Ho tén

Chic vu

Dia chi

bién thoai/ Fax

Dién thoai di dong

E-mail

SASOP



MAU BIEU 2: Danh muc Co quan Ging phé khdn c&p/ Tim
ki€m cdu nan

Co quan | Chiic nang | Thong tin

STT Ghi cha

chti chét | & Nhiém vu| lién hé

CHU THICH:

Coquan chiichét  Danh sach céc co quan chinh ph,
tu nhan va t8 chtc xa hoi hé trg bé
tri du phong trong viéc sip x&p va
trién khai ng phé khan cip va cac
doi tim ki€m, cu nan.

Chtc nang Md td ngdn gon chic ning va
& Nhiém vu nhiém vu dugc giao clia cdc co quan
chti chét.

Théngtinliénlac  Thong tin vé tén, chiic vy, dia chi,
dién thoai/ fax, dién thoai di dong
va dia chi e-mail clia can b6 phu
trach

Ghicha Néu rd co quan cé vai trd quyét dinh
cao nhat, dau méi qudc gia, co quan
c6 thdm quyén va thong tin khac
néu can thiét.
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MAU BIEU 3: Ngudn luc va phuong tién vat ti quan su, dan sy

Cao quan c6

Hang muc : it thdm quyén | diéu kién trién khai

Nudc sach, vé sinh

2 Léu trai & Noi tam trd

3 Thiét bi va dich vu y t&

4 Phuong tién Van tai

Phuong tién
5 Thong tin lién lac

6 Vat dung co ban

7 Luu trit hang héa
va dia diém tap két

8 Hang muc Khac
(néu rd)
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CHU THICH:

Danh muc

M6 ta vé tai san

S6 lugng

Chitiét

Cad quan cb
thdm quyén

Thaoi han va
diéu kién
trién khai

SASOP

B& sung chiing loai méi néudanh muc
hién tai khong phu hgp véi chiing loai
phuong tién vat tu va nang luc khai
béo.

Mb t4 ngdn gon vé cac loai phuong
tién vattu va nguon luc

Neéu ro khoi lugng phuong tién vat tu
c6 sdn tai mot khodng thoi gian xac
dinh.

Mo t& cac diéu kién st dung phuong
tién vat tu sdn ¢, vi du thiét bi tim
ki€m cdu nan dac dung

Néu rd cac co quan chuyén trach cla
Chinh pht hay 6 chiic dan sy phan bé
va bdo quan phuong tién vat tu va
nguon luc. Ghi rd néu co quan nay
thudc quan doi.

Chi r thai han va diéu kién can thiét
dé hd trg diéu dong phuong tién vat tu
dén noi xdy rathdm hoa



MAU BIEU 4: Du trii cdc hang muc cdu trg kh&n cip

CO QUAN THOI HAN VA

DANH MUC HANG MUC NG CHITIET CHUYEN BIEU KIEN

TRACH TRIEN KHAI

A TRANG THIET Bl / VAT LIEU

1 NuéGc sach va vé sinh (dy trii nuéc,
may loc, nha vé sinh di dong)

2 Léu trai va noi tam trd
(cho ngudi, vat nudi)

3 Dung cu, thiét bi va dich vu y t&
(dung cu phau thuat, phong kham
bénh Iuu dong, ti lanh, thiét bi
khi tring)

4 Van tai (phuong tién duong bo)

5 Phuong tién Lién lac (may phat

song ra-di-6 di dong, dién thoai
di dong va vé tinh, may ra-di-0)
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CO QUAN THO] HAN VA

CHI TIET CHUYEN PIEU KIEN
TRACH TRIEN KHAI

6 Vat dung co ban (May phat dién
va thiét bj dién)

7 Hang muc khac (néu ro)

B HANG TIEU DUNG

8 Nudc sach & Veé sinh (cung cdp
nugc udng, nha vé sinh)

9 Thic an, dinh dusng (db an ch&
bién sdn , gao, dudng, siia bot)

10 Vat dung khéc (quan 4o chan man,
db dung vé sinh ca nhan, dung cu
ndu &n 10 nudng, nhién lieu & thiét
bi chiéu sang, dé dung & thiét

bi khéc)

11 Dung cu, thiét bi va dich vu y t&
(dung cu so ctu, thudc, mau du trd,
vitamin & thudc bd)

12 Hang muc khac (néu ro)
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CHU THICH:

Danh muc

Mb ta cac hang
muc diing cho
clu trg

S6 Iugng

Chitiét

Co quan ¢6
thdm quyén

Thoi han va diéu
kien trién khai

SASOP

B3 sung chling loai méi néu danh muc
hién tai khong pht hgp véi ching loai
phuong tién vat tu va nang luc khai
bdo. Cac hang muc chlng loai thuong
duing da dugc liét ké trong ngodc.

Mb t& ngdn gon vé cac loai thiét bj /
vattuva cadc nguon hangtiéudung du
phong

Neéu r s6 lugng phuong tién vattu cé
sdn tai mot khodng thoi gian nhat

dinh.

Mo t& céc diéu kién s dung phuong
tién vat tu san cé, vi du thiét bi tim
ki€m ctunan dic dung

Néu ro cic cd quan chuyén trach clia
Chinh pht hay t6 chiic dan sy phan b
va bdo qudn phLIdng tién vat tu va
ngudn lyc. Ghi ré néu co quan nay
thudc quan doi.

Chi r6 thoi han va diéu kién can thiét
dé hd trg diéu dong phuong tién vat tu
dén noi x4y rathdm hoa



MAU BIEU 5: Cong nghé va kién thdc chuyén mon vé quan ly thdm hoa

LOAI HINH KIEN THUC CO QUAN
CHUYEN

TRACH

MO TA
NANG

STT _ THOI HAN VA

PIEU KIEN TRIEN KHAI

CHUYEN MON /
CONG NGHE

A | Kién thiic Chuyén mon quan ly thdm hoa

B Coéng nghé quan ly thdm hoa
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CHU THICH:

Loai hinh kién
théic chuyén
mon / cong nghé

Mo td nang luc

Co quan
chuyén trach

Thoi han va diéu
kien trién khai

SASOP

Liet ké cu thé: (a) linh viic chuyén mon
hodc nghé nghiép ma Bén sé hiiu va
c6 thé chia sé dugi dang bo tri du
phong khu vic va (b) loai hinh hoac
ban chat congnghé quan ly tham hoa
cac bén c6 san danh cho bé tri du
phong khu vuc. Thiét bi cong nghé
thong tin, hé théng hau can tién tién
nhat v.v. c¢é thé dua vao danh muc
nay.

Mb t4 cu thé (a) cac ki ndng hoac qua
trinh dao tao cGia cdc chuyén gia doi
vGi tiing loai thdm hoa. Khi c6 thé can
néurd so lugng cac chuyén giasdn c6
va (b) nang luc va hiéu qua cong nghé.

Xac dinh co quan nai la (a) cung cap
hodc c6 lién hé véi kién thic chuyén
mon hoac va (b) la ca quan chiu trach
nhiém doi véi cong tdc van hanh, bdo
dudng va stia chiia cong nghé sdn c6.

Néurd thoigian, nghiala sd gio hodc
ngay can thiét dé trién khai, st dung
ki€n thdc chuyén mon va cong nghé
tGi noi xay ra tham hoa trong khu vuc,
va nhiing han ché trong thai gian trién
khai (néu co).



MAU BIEU 6: Mang lugi cac khu vuc dugce xac dinh trudc

DIEM TIEP NHAN/NHAP PAU MOI

CANH BUJC CHI BINH
TAI SAN BAY

Tén san bay: Tén
Vi tri/ Dia chi: Nhiém vu:
Dia chi:

bién thoai/ Fax:

Dién thoai di dong:

E-mail:
TAI CUA KHAU PUONG B0
Tén clia khdu: Tén
Vi tri/ Bia chi: Nhiém vu:
Dia chi:

bién thoai/ Fax:

bién thoai di dong:

E-mail:
TAI CANG BIEN
Tén hdi cang: Tén
Vi tri/ Dia chi: Nhiém vu:
Dia chi:

bién thoai/ Fax:

Dién thoai di dong:

E-mail:
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CHU THICH:

Mbi Bén sé cung cdp thong tin va tén clia nhiéu san bay,
ctia khdu dudng bo va hai cang khac nhau cho mang luéi
cac khu wvuc dugc chi dinh tru6c dé lam diém tiép
nhan/nhap cadnh hang héa va nhan su chuyén mén, cling
vGi cdc PAu mai quic gia tic nghiép tuong Gng; va cap
nhap thong tin vao thang 1 va thang 7 hang nam, hoac khi
c6 nhiing thay déi dang chd y.
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MAU 1

BAO CAO SO BO / CAP NHAP TINH HINH SO ...... #
GUI TRUNG TAM AHA

. Thong tin chung
S6 cong van:
Tu:
Dén:
Ngay/ Gio:
Sucd tham hoa/ Biadiém:
. Coquan giibdocao
Daumai quic gia
Tén:
Chic vu:
Coquan:
Diachi:
Dién thoai/ Fax:
Email:
. M0 ta chung vé tham hoa (P& nghi néu ngin gon mic do
nguy hiém, dia diém cu thé, ngay thang, thai gian va khodng

thoi gian tdc dong, va nhing yéu t6 hodc tinh hudng gay ra
hodc dan déntham hoa).

Trang G-1
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X6a bd néukhong can thiét

2. Tac dong dén doi séng con ngudi (Dé nghi néu ngin gon
u6c tinh s6 ngudi bi tac dong, s6 ngudi phai so tdn, sd ngudi
chét, bi thuong va mat tich tai tiing noi xdy ra tham hoa cu thé)

3. Tacdong dén nha ctia, tai sdn va cudc song (Dé nghi néu
ngdn gon udc tinh s& nha bi pha hiy hoan toan va bi hu hai,
thiét hai ugc tinh vé nha c(ia, tai san va sinh k&)

Trang G-2
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4. Tac dong dén diéu kién sinh hoat va co sé ha tang
cdng cong (Ddi véi diéu kién sinh hoat , dé nghi néu ngdn
gon thuc trang nguén nuéc, dién dién thoai va cac dich vu
thong tin lién lac khac, dich vu van tdi bén canh mot s6
nhiing Iinh vic khdc. D8 véi co s ha tang cong cong, dé
nghi néu ro tinh trang dudng xa va cdu giao thong, céc cong
trinh thay Igi, trudng hoc, bénh vién va ca sd y té& cong dong,
bén canh métsé linh vuc khac.)

5. Tac dong t6i moi trudng (Dé nghi mo td tdc dong va hau
qud tryc ti€p, ngdn han hodc dai han cda thdm hoa ddi véi
moi trudng.)

Trang G-3
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Nhu ciu trudc mit (Dé nghi liét ké theo thd ty uu tiéncac
nhu cu cy thé dé kiém ch& hodc Ging pho véi tinh trang khdn
cap trigc mat. Co thé bao gdm ca lyc lugng tng phé khan cap
hoac nhan sy chuyén mon, cung Ging hau can khan cdp, thiét bi
va db ti€p t&, nudc sach va thiét bj vé sinh, bén canh mot s6
[inh vuc khac.)

Hoat dong da trién khai (D& nghi chi ro cong viec hay cac budc
cuthé Chinh phtida lam dé dai pho véi tinh trang khan cap, c6 thé
bao gom ca tuyén b tinh trang khan cap. Chi ra céc co quan va t§
chtic trung uong , dia phuong va qudc t& cting nhu nhiing ngudn luc
tuonging dugc huy dong dé iing phé véi tham hoa.)

Trang G-4

SASOP



8. Bandd cé lien quan (Dé nghi cung cap ban dé ctia noi xdy ra
thdm hoa. Cung cap bat c trang web nao c6 thé xem ban do)

Ky tén

Chit ky
(Ten)
(Pau méi qudc gia), (Bén lién quan)

Trang G-5
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MAU 2

BAO CAO SO BO/CAP NHAT TINH HINH SO #
CUA TRUNG TAM AHA GUI CAC BAU MOI QUOC GIA

1. Thongtin chung
S6 cong van:
Tu:
Dén:
Ngay/ Gio:
Sucd thdm hoa/ biadiém:
2. Tém tit Tinh hEnh thﬁn} hoa (D& nghi néu ngin gon loai
thdm hoa, dia diém cu thé, ngay, gio, khodng thai gian chiu

anh hudng, cac nhan t6 hay hoan cdnh dan t6i hodc gy ra su
c6 thdm hoa va mic do t6n that n6i chung) .

Xem phan dinh kém (Dé nghi dinh kem thong tin lién quan).
# X6a bd néu khong can thiét

Trang H-1
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3. DPanh gia Tac dong ciia Tham hoa (Bé nghi danh gid va
tom tat tdc dong clia sy c§ thdm hoa lén ddi séng con ngudi,
nha clia va tai san, sinh k&, diéu kién so6ng, ha tﬁng cong cong,
va moi trudng)

Xem phan dinh kém (Dé nghi dinh kem thong tin lién quan).

4. Panh gia Nhu cau (Pé nghi danh gid nhu cdu hién tai va
nhu cdu dy tinh clia cidc Bén bao cdo dé tng phé véi tinh
hinh thdm hoa)

Xem phan dinh kém (Dé nghi dinh kem thong tin lién quan).
Trang H-2
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5. Hoat dong da trién khai va Ngudn lyc di dugc Huy
dong (Dé nghi t6m tdt nhiing hanh dong va ngudn luc da dugc
céc Bén lién quan trién khai va huy dong, bao gobm bat ki yéu
cauhodc dé nghi nao vé cung cap vién trg nhan dao)

Xem phan dinh kém (Bé nghi dinh kem thong tin lién quan).

6. Nhiing van dé khac (Dé nghi cung cap thong tin lién quan c6
thé c6 ich cho Can bo Dau mdi Quéc gia, nhan dugc ti bén tha
ba, c6 thé |a tif cac nuéc , 8 chic quac t&, cd quan thong tan
bao chi)

Xem phan dinh kém (Dé nghi dinh kem thong tin lién quan).
Trang H-3

SASOP



7. Khuy&n nghi (Dé nghi dénh gia vé yéu cau dy tinh vé ngudn
lic c6 thé phan bd hodc du phong clia cac Bén lién quan va
yéu cau huy dong phuong tién vat tu va nang luc phan b cta
cac Béntheo cdc Théa thuan Dy phong Khu vuic).

Ky tén

Chai ky
(Ten)
Trung tam AHA

Trang H-4

SASOP



MAU 3

YEU CAU HO TRO

. Thongtin chung

S6 cong van:

Tu:

Dén:

Ngay/ Gio:

Sucd thdm hoa/Diadiém:

Bén yéu cau

Paumdi quéc gia

Tén:

Chtcvu:

Coquan:

Diachi:

Dién thoai/ Fax:

Email:

. M0 ta Chung vé Su 7C6 The”ln) hoa (Pé nghi néu ngdn gon
loai tham hoa, dia diém cu thé, ngay, gid, khodng thoi gian

chiudnh huéng, cac nhan ¢ hay hoan canh dan t6i hodc gay ra
su c6 thdm hoa)

SASOP



PHU LUC I

4. Thong tin lién quan Su c6 Tham hoa

1.Su c6 Tham hoa:
2. Piadiém:
3. Mo ta:

4.Ngudn lyc huy dong/hoatdongda trién khai:

5. Ngudn luc can thém hodc yéu ciu (dé nghi liét ké theo thd tu
uutién):

Trang I-2
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PHU LUC I

5. Zm:m: luc yéu cu (pé nghi cung cdp chi tiét ngudn luc yéu ciu va cic thong tin lien quan khac)

a. Nhan luc
Ki nang P ‘2 : A Thai gian
(D& nghi néu 16 ki nang va trinh do . mu_mﬁzmw“mnmﬂ M.%_%msq_wrm_ Zr_mga<c thuc _\m:m:
STT| yéucau:i. Coban; ii. Nang cao; 56 lugng sé thuc hien cu ﬁrw nhiém vu
fii. Chuyén mon nghiép vy; nhiém vu khi dén) dugc Giao “tinh
iv. Ki nang chi huy) - ; du tinh
1 2 3 4 5 6

SASOP
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b. Thiét bi va Vat tu

PHU LUC I

e e . Thoi gian
Loai thiét bi/ $6 Iugng thiét bi/ Dia diém ﬁ_ws Khai Muc dich thuc hien
STT At U At tU (Noi can bo ho trg sé S dun R :
va vd thuc hién nhiém vu khi dén) N8 nhiém vy
du tinh
1 2 3 4 5 6
Trang I-4

SASOP
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6. Qui trinh thi tuc hanh chinh (D& nghi néu ré thong tin vé
qui trinh tha tuc hanh chinh)

a. Thai gian du ki€n ngudn luc sé dugc chuyén t6i (Dé
nghi néu ré khi nao ngudn luc can dugc chuyén t6i)

b. Dau mdi lién lac tai dia diém noi xay ra sy cd thdm
hoa hoac nai trién khai
Tén:
Chticvu:
Coquan:
Diachi
bién thoai/ Di dong/ Fax:

c.  Ngudn kinh phi (D& nghi néu rd phuong an huy dong tai
chinh, Bén yéu ciu chia sé va/hodc Bén hé trg c6 chia sé
chi phi (mdtphan/tdtca)... hay khong)

Ky tén

Cht ky
(Ten)
[Pau mdi Quéc gial, [Bén]

Trang I-5
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MAU 4

YEU CAU HO TRO

. Théng tin chung

S6 cong van:

Tu:

Pén:

Ngay/ Gio:

Su ¢6thdm hoa/ Pia diém:
. Ponvihdtrg

DPaumdi Quéc gia/ Quéc gia/ T3 chic:
Tén:

Chtcvu:

Coquan:

Diachi:

DPién thoai/Fax

Email:

. M0 ta chung vé P& nghi cung cap H3 trg (Dé nghi néu ro
loai hinh va qui m6 dé nghi cung cap hd trg)

Trang J-1
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PHU LUC J

4. Ngu6n luc dé nghi (D& nghi néu r6 loai hinh, dic diém va
qui mé dé nghi cung cap hé trg)

a. Nhan luc
Ky ndng
(Dé nghi néu r6 ki nang
va trinh do yéu cu: ~ . .
STT i. Co ban; ii. Nang cao; 50 qung Ghi chd
iii. Chuyén mon nghiép vu;
iv. Ki nang chi huy)
1 2 3 5
b. Thiét bi va Vat tu
Loai S6 lugng Nhan xét
STT| thiétbi/ Thiét bi/ (D& nghi mo ta ky hon
Vat tu Vat tu vé hiéu nang cta thiét bi/vat )
1 2 3 5
B& sung Thém bang tinh néu can thiét
Trang J-2
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5. Qui trinh thi tuc hanh chinh (D& nghi néu thong tin vé qui
trinh thd tuc hanh chinh)

a. Thai gian hd trg t6i da

b. Ngudn kinh phi (D& nghi néu o phuong an huy dong tai
chinh, Bényéu cau chia sé va/hoac Bén hd trg c6 chia sé chi
phf (mot phan/tat cd)... hay khong)

c. Dbiéukién (D& nghinéurd Ben tidp nhan sé st dung nhan luc
va thiét bi/vat tu, vi du nhu phuong an bdo tri/str dung thiét bi,
gidi han trach nhiém, bdo vé con ngudi va thiét bi, dich vu dia
phuong va cosé vat chatcho canbo nhanvién ...)

Ky tén

Cht ky
(Tén)
[Can bo dau mail, [Pon vil

Trang J-3
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PHU LUC K
MAU 5

THOA THUAN HO TRG

1. Thongtin chung
S6 cong van:
Ta:
Pén:
Ngay/ Gio:
Su cd thdm hoa/ Biadiém:

2. Ngudn lyc can Huy dong

a. Nhan lyc

STT | Tén/s6 | Chuc vu/ Mo ta Vi tri
CMT €O quan (Dé nghi diém dén
neu ro
ki nang,
trinh do va
nhiém vu
cu thé
phan cong
cho tiing ngudi)

1 2 3 4 5

Trang K-1
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PHU LUCK

b. Thiét bj va Vat tu

STT

Loai

Mo t&
(Dé nghi néu ro
dac diém va
loai ngu6n luc
dugc huy dong,
tinh nang va
muc dich s dung
va phuong an
stt dung
ddi véi su co )

S6 lugng

Vi tri
diém dén

B3 sung Thém bang tinh néu can thiét

60
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PHU LUC K

3. Van chuy&n Nguon lyc Hd trg

3a. Huy dong (Dé nghi néurd chi tiét phuong an van chuyén, thoi
gian diva dén, noi dén clia nguén luc hé trg)

Ngay Gio Phuong thic

bi bén Di Pén van chuyén

Noi dén

3b. Ngting huy dong (D& nghi néu o chi tiét phuong thic van
chuyén, thoi gian di va dén, noi dén clia ngudn luc hd trg)

Neay cio Phuong thic Noi dé
4 & i dén
bi bén pi Pén van chuyén

4. Hai quan va Xuat nhap canh (bé nghi néu ro phuong an da
théng nhat vé hai quan va xuat nhap canh, vi du nhu cac loai hinh
mién kiém tra va trang thiét bi cho can bo hd trg, dugc mién thué
va cac loai phi khac dugc mién ddi voi thiét bj va vat tu)

Trang K-3
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PHU LUCK

5. HO trg Hau can (Dé nghi néu ré hd trg hau can do Bén yéu
cau/ti€p nhan cung cap dé trg gidp cho can b cli Bén hd trg, vi
du nhu thuc phdm, chd 8, phuong tién di lai, phuong tién lién
lac, ddumdi lien hé tai dia phuong va cd quan chli quén, ngudi
nhan va cong tac tiép nhan thiét bi va vat tu néu chuyén qua
caccongty vantaihanghoéa...)

6. HO trg khac (D& nghi néu r6 céc hé trg do Bén tiép nhan/yéu
cau cung cap dé trg gilp can bo cia Bén hd trg, nhu bdo ddm
con ngudi , xt ly va bdo vé thiétbj va vatt...)

7. Ngudn kinh phi (D& nghi m6 ta nguén kinh phi cho cong tac
ho trg)

Trang K-4
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8. Nhiing van dé khac (Bé nghi néu chi tiét nhing van dé
khong ndm trong cac hang muc trén)

9. Nguoi lién hé (Bé nghinéuré Nguvi lién hé chiu trdch nhiem
diéu hanh t6ng thé ciing nhu ngudi phu trach nhan sy, thiét bj

va vattu)

Bén yéu cau/ti€p nhan:

DPon vi ho tro:

Tén:

Chdc vu:
Co quan:
Dia chi:

bién thoai van phong:
Fax:
bién thoai di dong:

Tén:

Chdc vu:
Co quan:
Dia chi:

bién thoai van phong:
Fax:
bién thoai di dong:

Bén yéu cau/tiép nhan
Cha ki

. (Ten)
[Dau méi qudc gial, [Qudc gial

SASOP

Pon vi hd trg:
Cha ki

(Tén)
[Can bd Bau méi], [Dan vi]

Trang K-5



MAU 6

BAO CAO VE TINH HINH CUNG CAP HO TRO

1. Thongtin chung
S6 cong van:
Tu:
Dén:
Ngay/ Gio:
Su ¢6thdm hoa/ Pia diém:
2. M0 ta Chung vé Su c6 Tham hoa (D& nghi m6 ta chung vé

su c6 tham hoa, dién bi&n, nguyén nhan vu viéc, dia diém xdy
rasu kién, qui mo khu vuc bi dnh hudng, thuong vong...)

3. Hoat dong da Trién khai (D& nghi mo ta hanh dong tng pho
v6ithdm hoa va cac hoat dong gidm nhe tac dong)

Trang L-1
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4. Panh gia Vai tro Trung tam ASEAN va/hoac Bén khac
(Dé nghi danh gid vai tro cda trung tam ASEAN va/hodc Bén
khac trong viéc hé trg trao ddi ngudn luic)

5. Phan tich hoat dong huy dong va st dung ngudn lyc (bé
nghi cung cap két qud phan tich vé tinh pht hop va thiét thuc
cla nguén luc dugc huy dong, liéu ngu6n luc c6 di va hiéu qua
dé ting ph6 v6i tinh hinh, liéu ngudn luc do co quan hd trg cung
cap c6 thé bs sung day du thigu hut/dép Gng nhu ciu cia Bén
yéu cau/ti€p nhan)

6. Van dé va han ch& (Dé nghi néu ro cac van dé va han ché
trong viéc huy dong nguén lic, xi ly tinh hudng, VD: qui trinh
thi tuc hdi quan, nhap canh va kiém dich, hd trg hau can trong
nudc, cong tac chi huy, kiém sodtva diéu phdi...)

Trang L-2
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7. Nhén xét khac (Dé nghi cung cap cac nhan xét khac khong

ndm trong cac hang muc trén)

8. Khuyén nghi (D& nghi cung cap y kién khuy&n nghi cho hoat
dong va nhiing viéc can cdi thién trong tuong lai)

Co quan gui bdo cdo #:
Bén yéu cau/Tiép nhan

Cha ki
(Teén)
[Can bd Pau mdi Quéc gial,
[Qudc gial

# -X6a néu khong can thiét

SASOP

Bén hd trg
Cha ki

(Ten)
[Can bo dau mdil, [Pon vil

Trang L-3



MAU 7

BAO CAO CUOI CUNG CUA BON VI HO TRG GUI TOI
TRUNG TAM AHA

1. Thongtin chung
S6 cong van:
Tu:
Dén:
Ngay /Thang/ Gio:
Tén Sukién Thdm hoa/Diadiém:

2. Mb ta Chung vé Sy c¢d Tham hoa (P& nghi mo ta chung vé

su c6 thdm hoa, dién bi€n , nguyén nhan vu viéc, dia diém xdy
rasu kién, qui mo khu vuc bi dnh hudng, thuong vong...)

3. Hoat dong da Trién khai (D& nghi mo td hanh dong ting
phé véitham hoa va cac hoat dong gidm nhe tadc dong)

Trang M-1
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4. Danh gia Vai tro Trung tam ASEAN va/hoac Bén khac
(Dé nghi danh gia vai tro cla trung tam ASEAN va/hodc Bén
khactrong viéc hd trg trao dai nguﬁn Iuic)

5. Phan tich hoat dong huy dong va sii dung ngudn luc (Pé
nghi cung cap két qud phan tich vé tinh pht hgp va thiét thuc
clia nguén luc dugc huy dong, liéu ngudn luc c6 di va hiéu qua
dé Ging phé véi tinh hinh, liéu nguén lic do ca quan hd trg cung
cap c6 thé bd sung day du thi€u hut/dap Gng nhu ciu ctia Bén
yéu cau/ti€p nhan)

Trang M-2
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PHU LUC M

6. Vandé va han ch& (Dé nghi néu o cac van dé va han ché
trong viéc huy dong/ngling huy dong ngudn luc, x ly tinh
huéng, st dung ngudn lyc).

7. Nhén xét khac (Bé nghi cung cap cac nhan xét khac khong
ndm trong cac hang muc trén)

Trang M-3
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PHU LUCM

8. Khuyén nghi (D& nghi cung cap y kién khuy&n nghi cho hoat
ddng va nhiing viéc can cdi thién trong tuong lai)

Ky tén

Ch ki
(Tén)
[Can bo Bau méil, [Pon vil

Trang M-4
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A. THONG TIN CO BAN

1. Trong khudn khd trién khai Hiép dinh ASEAN vé Quén
ly Thdm hoa va Ung phé khan cap (AADMER) dugc Bo
trudng ngoai giao cac nuGc ASEAN ki két tai Viéng
Chan, CHDCND Lao thang 7 nam 2005, Uy Ban Quan
Iy Tham hoa clia ASEAN (ACDM) da xéc dinh nhu cau
td chtic tap dugt méd phdng tham hoa thuong xuyén 18y
tén |a Dién tap M6 phéng Ung phé Tham hoa Khan cap
trong Khu viic ASEAN (ARDEX)

2. Cudc dién tap dau tién (ARDEX-05) dugc t6 chc tai
Selangor, Ma-lai-xi-a thang 9 nam 2005, cudc dién tap
th hai (ARDEX-06) dugc t8 chic & tinh Kandal, Cam-
pu-chia vao thang 9 nam 2006, cudc dién tap thd ba
(ARDEX-07) dugc t6 chiic & Xinh-ga-po vao thiang 10
nam 2007, va cudc dién tap tha tu (ARDEX-08) dugc t§
chiic dtinh Rayong, Thai Lan vao thang 8 nam 2008.

B. MUCTIEU

3. Muc tiéu clia tap dugt 1a dé luyén tap, danh gia va ra
soat lai qui trinh thii tuc SASOP, tao diéu kién cho nuéc
chli nha va cac nuéc thanh vién ASEAN, cac cd quan
clia LHQ va 6 chic qudc t€ lien quan c6 thé hop tac
chat ché va hiéu qué trong viéc x(f ly cac tham hoa lén.

SASOP



C. POITUONG

4. Céc cd quan Gng phé thdm hoa clia nuéc chii nha, cac
nudc thanh vién ASEAN tham gia,cdc nhom va quan sat
vién cac coquan LHQ va td chic quéc té.

D.NOI DUNG TAP DUOT

5. Tru6ctap dugt

e Xécdinh va chuin bikich ban tap dugt

e Chuanbitailiéukhdiniém

e Chidinhtrongtaitap dugt

e Chuin bjdanh sach kiém soat tap duot

e Xac nhan ngudi tham gia va quan st vién T4 chic
Hop lap k& hoach (EPT)

6. Trongqua trinh tap dugt

* Ph6i hgp yéu ciu va dé nghi cung cap hé tro lién
quan t6i can bd ddu mai ACDM, Trung tam AHA va
trung tdm van hanh qudc gia cla cdc nugc thanh
vién ASEAN, céc co quan LHQ va céc t§ chiic quéc
& lién quan.

*  DPbéng bo héa va phé duyét co ché ting phé v6i méi
thd tuc dé ra trong SASOP dac biét la cap nhat thong
tin thdm hoa, tao diéu kién cho congtac hd trg thong
qua diém nhap/xuat cdnh & cdc nudc va phdi hop tai
chd cac phuong tién vat tu va ning lyc trong qué
tinh huy dong va van hanh.

7. Sautap dugt

Ti€n hanh phdng van dé tdng két tinh hinh tham gia
tap dugt, qui trinh phdi hgp va lién lac, céc tai liéu
dugc st dung...

Cai ti€n SASOP v6i nhiing y ki€n thu dugc tif cac noi
dung hoctap da dugc thong bao.

SASOP



E. MOC THOI GIAN PIEN HINH CHO QUA
TRINH CHUAN BI ARDEX

Thang

Hoat dong

1

Nudc chii nha chudn bi tai liéu khéi niém

Tién hanh Hop EPT lan 1 tai nuéc chli nha

Tién hanh Hop EPT Ian 2 (qua hdi nghi truyén hinh)

Tién hanh Hop EPT Ian 3 (qua hdi nghi truyén hinh)

T6 chidc ARDEX

© |0 | N[O |ul | B [Ww |

Nudc chd nha ngp Béo cdo dénh gié tap duot
cho Ban thu ki ASEAN

F. CHUONG TRINH MAU CHO ARDEX

Ngay | Gio Hoat dong
Séang | Hoat dong trudc khi tap dugt sé tring
1 — | v6ithi diém dén clia ngudi tham gia
Chiéu N
- * Tuyéntruyén vé cudc tap duot
) Sang | . Huy dong va cac hoat dong qua
Chiéu bién gi6i
Sang | * Lékhai mac chinh thic do VIP clia
nugc chli nha tuyén bg
3 * DPao tao bdi dudng (noi dung dya
trén kich ban tap dugt)
Chiéu | ¢ Tién hanh Tap dugt Qui mo nhé

SASOP




Sang

Tém tatve kich ban tap dugt

Tham dia diém tap dugt va tim hiéu
vé chién lugc

Dao tao thuc hanh tai dia diém tap
dugt (khi phu hgp)

Chiéu

Phién hop huéng dan ngin vé tap duot
cho can bo quan ly tap dugt, bao gom:
(néu phd hgp)

Gidm doc tap dugt
Kiém sodt trudng
Trongtai truéng
Trongtai phé

Cac doi trudng

Sang

ARDEX

Chiéu

Ngting huy dong va két thic tap dugt

Sang

T6 chic hop danh gia

Chuitoa: Giam doc dién tap

H6 trg vién: Kiém soat trudng va
Trongtai trudng

Tham gia: trong tai phé, cac trong
tai, doi truéng

Chiéu

Chiéu dai t6i do mot quan chic cla
nuéc chd nha chi tri

[ee]
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EUROPEAN COMMISSION

$\g\\ Ilo,,&
* X x
* *

* *

* *
* 4 *

Humanitarian Aid and Civil Protection

“Tai liéu nay do Nhém céc T6 chiic Dai tac clia Hiép hoi
cac Quac gia Dong Nam A (APG) phéi hop véi Cuc Quén ly
Pé diéu va Phong chdng Lut bao, Ban Thu ky ASEAN va Uy
ban Chau Au (tai trg ngansach)taiban.”

SG ludc vé APG:

Muc tiéu ctia APG | hé trg Ban thu ky ASEAN thic day thuc
hién Hiép dinh ASEAN vé Quan ly Thdm hoa va Ung phé
Khan cdp (AADMER) theo phuong phap lay nguoi dan lam
trung tam. APG la mot tap hop bao gom céc t§ chiic nhu
ChildFund, HelpAge, Mercy Malaysia, Oxfam, Plan
International, Save the Chidlren va World Vision.
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